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 ΕΙΣΗΓΗΣΗ

ΘΕΜΑ:    Έγκριση τελικής  αποδοχής  υλοποίησης  του έργου “Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό   

Σύστημα Ψηφιακής Διαχείρισης & Παροχής Διοικητικών Διαδικασιών της Περιφέρειας Ιον  ίων   

Νήσων” που εντάχθηκε με κωδικό ΟΠΣ : 494146   προς χρηματοδότηση στο πλαίσιο  του Ε.Π.   

«Ψηφιακή Σύγκλιση» και προϋπολογισμό 623.475,00 ευρώ (συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ)

Έχοντας υπόψη:

1. τις  διατάξεις  του  Ν.3852/2010  «Νέα  Αρχιτεκτονική  της  Αυτοδιοίκησης  και  της 
Αποκεντρωμένης Διοίκησης – Πρόγραμμα Καλλικράτης» (Α΄87).

2. τις  διατάξεις  του  αριθμ.  147/2010  Προεδρικού  Διατάγματος  του  «Οργανισμού  της 
Περιφέρειας Ιονίων Νήσων»

3. την με αριθ. 15/19-10-2014 απόφαση του Περιφερειακού Συμβουλίου (ΑΔΑ 69Θ07ΛΕ-Ν2Ζ), 
αναφορικά με την έγκριση υποβολής τεχνικού δελτίου.

4. την με αριθμ.πρωτ.  153.067/ΨΣ5936-Α2/30-12-2014 απόφαση ένταξης με ΑΔΑ:62ΥΝ1-Ζ35 
με  την  οποία  εγκρίθηκε  το  έργο  “Ολοκληρωμένο  Πληροφοριακό  Σύστημα  Ψηφιακής 
Διαχείρισης & Παροχής Διοικητικών Διαδικασιών της Περιφέρειας Ιονίων Νήσων”   στον 
Αξονα Προτεραιότητας "02 - ΤΠΕ και βελτίωση της ποιότητας ζωής" του Ε.Π. "Ψηφιακή 
Σύγκλιση" με κωδικό ΟΠΣ: 494146.

5. την  ανάγκη  λήψης  απόφασης  του  Περιφερειακού  Συμβουλίου  για  την  αποδοχή 
υλοποίησης του έργου από την Περιφέρεια Ιονίων Νήσων , καθώς και για  τον ορισμό 
υπολόγου.

ΕΙΣΗΓΟΥΜΑΣΤΕ

1. Την έγκριση τελικής αποδοχής υλοποίησης του έργου, προϋπολογισμού 623.475,00 ευρώ 
(συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ) που εντάχθηκε προς χρηματοδότηση στο πλαίσιο του  Ε.Π. 
«Ψηφιακή Σύγκλιση» το οποίο περιγράφεται συνοπτικά παρακάτω:
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Στόχο  της  πράξης  αποτελεί  η  ανάπτυξη πλατφόρμας  για  την  παροχή ψηφιακών υπηρεσιών, 
καθώς  επίσης  και  η  δημιουργία  ενός  διαλειτουργικού  περιβάλλοντος  για  το  σύνολο  των 
διοικητικών  διαδικασιών  της  Περιφέρειας  Ιονίων  Νήσων,  προκειμένου  τα  έγγραφα,  οι 
πληροφορίες  και  τα  δεδομένα  να  παράγονται,  να  κωδικοποιούνται,  να  διακινούνται  και  να 
διατηρούνται αποκλειστικά και μόνο σε ψηφιακή μορφή, ενώ το τελικό προϊόν να υπογράφεται  
ψηφιακά  από  το  σύνολο  της  διοικητικής  και  πολιτικής  ιεραρχίας  της  Περιφέρειας,  μέσω 
ψηφιακών πιστοποιητικών σκληρής αποθήκευσης.
Στο  πλαίσιο  αυτό,  οι  σχέσεις  της  Περιφέρειας,  ήτοι  G2C  (government  to  citizen),  G2B 
(government  to  business),  G2E  (government  to  employees)  και  G2G  (government  to 
government),  όπου  αυτό  είναι  εφικτό,  θα  ικανοποιούνται  με  την  χρήση  και  αξιοποίηση 
τεχνολογικών  μέσων  και  εργαλείων,  παρέχοντας  με  τον  τρόπο  αυτό  μια  ψηφιακή  δεξαμενή 
πληροφοριών  και  δεδομένων,  στην  οποία  τα  επιμέρους  πληροφοριακά  συστήματα  του 
οργανισμού συνεργάζονται  και  συναλλάσσονται  σε  ένα διαλειτουργικό  περιβάλλον,  το  οποίο 
αναπτύσσει διεπαφές μεταξύ όλων των οφελούμενων συστημάτων.

Η προτεινόμενη αρχιτεκτονική βασίζεται στην υλοποίηση ανοικτών προτύπων για την ανάπτυξη 
και δημιουργία της ψηφιακής πλατφόρμας και των εργαλείων που την πλαισιώνουν και αξιοποιεί 
τα υφιστάμενα συστήματα και εργαλεία του Οργανισμού (πληροφοριακά συστήματα back office), 
συνδυάζοντας  τα  με  καινούργια,  προκειμένου  να  δημιουργηθεί  το  απαιτούμενο  ψηφιακό 
διαλειτουργικό περιβάλλον για τη διακίνηση της υπηρεσιακής αλληλογραφίας και τη ψηφιακή 
διεκπεραίωση όλων των διαδικασιών που απορρέουν από τις αρμοδιότητες του φορέα, σύμφωνα 
με  το  Π.Δ.147/2010  (ΦΕΚ  240/Α/27-12-2010).  Επίσης,  όλα  τα  προτεινόμενα  συστήματα  της 
περιγραφόμενης  αρχιτεκτονικής  υλοποιούν  τις  προδιαγραφές  της  αριθ.ΥΑΠ/Φ.40.4/1/989 
Υπουργικής  Απόφασης  «Πλαίσιο  Παροχής  Υπηρεσιών  Ηλεκτρονικής  Διακυβέρνησης»  (ΦΕΚ 
1301/Β/12-04-2012),  σε  επίπεδο  οργανωτικής,  σημασιολογικής  και  τεχνικής 
διαλειτουργικότητας.

Για  την  προβολή και  διάχυση των αποτελεσμάτων του  έργου,  αλλά και  την  εξοικείωση του 
κοινού με τις παρεχόμενες υπηρεσίες  που θα προσφερθούν από το  έργο θα υλοποιηθούν οι  
κάτωθι ενέργειες δημοσιότητας:
- Διαφημιστικές καταχωρήσεις στον τύπο
- Παραγωγή εντύπου πληροφοριακού υλικού
- Δημιουργία newsletter
- Διαφήμιση στο διαδίκτυο
− Social Marketing μέσω δημιουργίας ομάδων σε μέσα κοινωνικής δικτύωσης

Παραδοτέα Πράξης:

Υποέργο 1:
-Αναφορές εργασιών μοντελοποίησης διαδικασιών.
-Αναφορές εργασιών εγκατάστασης αδειών χρήσης ψηφιακών πιστοποιητικών και
εκπαίδευσης χρηστών.

Υποέργο 2:
- Μελέτη προδιαγραφών αναβάθμισης ηλεκτρονικού πρωτοκόλλου
- Μελέτη Εφαρμογής
- Σύστημα Μοντελοποίησης και Μοντελοποιημένες Διοικητικές Διαδικασίες
- Εγκατεστημένος Εξοπλισμός & Βασικό Λογισμικό
- Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Σύστημα ψηφιακής διακίνησης εγγράφων μέσω της  χρήσης 
ψηφιακών υπογραφών
- Ενσωμάτωση εννοιολογικών εργαλείων και προτύπων κωδικοποίησης εγγράφων και 
διαδικασιών και σύνδεση με Σύστημα Ψηφιακής Διαχείρισης Ροής.
- Ψηφιακό Αρχείο Διοικητικών Εγγράφων και Μητρώων Υπαλλήλων
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- Απολογισμός Εκπαίδευσης
- Εγχειρίδιο χρήστη και διαχειριστή
- Έκθεση Αποτελεσμάτων Πιλοτικής Λειτουργίας
- Έκθεση Αποτελεσμάτων Παραγωγικής Λειτουργίας
- Έντυπα και τεκμηριωτικό υλικό δημοσιότητας
- Έκθεση Ενεργειών Δημοσιότητας

2. Τον  ορισμό  του  Περιφερειακού  Ταμείου  Ανάπτυξης  της  Περιφέρειας  Ιονίων  Νήσων  ως 
υπόλογου διαχειριστή για το εν λόγω έργο.

Ο Περιφερειάρχης Ιονίων Νήσων 

Θεόδωρος Γαλιατσάτος

Συνημμένα:

1. Απόφαση Ένταξης

2. Έντυπο Ανάλυσης Κόστους

3. Τεχνικό Δελτίο

4. Φύλλο Τεκμηρίωσης Σκοπιμότητας
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