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ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ 

Πρόσκληση εκδήλωσης ενδιαφέροντος για εκπόνηση μελέτης με τίτλο «Διεξαγωγή Έρευνας 

για την αναγκαιότητα υποστήριξης της τρίτης ηλικίας», στο πλαίσιο της Πράξης 

«Παρατηρητήριο Κοινωνικής Ένταξης Περιφέρειας Ιονίων Νήσων με συνέχιση της 

λειτουργίας του» με κωδικό ΟΠΣ 6005034, με προϋπολογισμό 30.000,00 € πλέον ΦΠΑ 24% 

 

Ο ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΡΧΗΣ ΙΟΝΙΩΝ ΝΗΣΩΝ 

 

Λαμβάνοντας υπόψη: 

 
1. Τις διατάξεις του άρθρου 3 του Ν. 3852/2010 (ΦΕΚ 87/τ.Α/7.6.2010) «Νέα Αρχιτεκτονική της 

Αυτοδιοίκησης και της Αποκεντρωμένης Διοίκησης– Πρόγραμμα  Καλλικράτης» με το οποίο 

συστήθηκαν και συγκροτήθηκαν οι Περιφέρειες ως ΝΠΔΔ- ΟΤΑ Β’. 

2. Τις διατάξεις του Π.Δ. 147/2010 (Φ.Ε.Κ. 240 Β΄) «Οργανισμός της Περιφέρειας Ιονίων Νήσων» 

όπως τροποποιήθηκε και ισχύει (ΦΕΚ 4083 Β΄/23-11-2017). 

3. Τις διατάξεις του Ν. 4412/2016 (ΦΕΚ 147/τ.Β/8-8-2016) «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, 

Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)», όπως 

τροποποιήθηκε και ισχύει. 

4. Το ν.4782/2021 (ΦΕΚ 36/τ.Α/09-03-2021) «Εκσυγχρονισμός, απλοποίηση και αναμόρφωση του 

ρυθμιστικού πλαισίου των δημοσίων συμβάσεων, ειδικότερες ρυθμίσεις προμηθειών στους το μείς 

της άμυνας και της ασφάλειας και άλλες διατάξεις για την ανάπτυξη, τις υποδομές και την υγεία». 

5. Τις διατάξεις του άρθρου 60 του Ν. 4257/2014 σύμφωνα με το οποίο: «Οι Περιφέρειες δύνανται 

να αναθέτουν, απευθείας ή με συνοπτική διαδικασία (πρόχειρο διαγωνισμό), δημόσιες συμβάσεις 

έργων, προμηθειών και υπηρεσιών που δεν υπάγονται στις διατάξεις του Ν. 3316/2005 (Α΄ 42), 

με τη σύναψη δημόσιων συμβάσεων, σύμφωνα με τις προβλέψεις του άρθρου 83 του Ν. 

2362/1995 (Α΄ 247), ως προς τα επιτρεπόμενα χρηματικά όρια, όπως αυτά καθορίζονται με τις 

εκάστοτε εκδιδόμενες αποφάσεις του Υπουργού Οικονομικών. Για την απευθείας ανάθεση 

απαιτείται απόφαση του Περιφερειάρχη, χωρίς προηγούμενη απόφαση του συμβουλίου. Στην 

περίπτωση αυτή τα συντασσόμενα τεύχη εγκρίνονται από τον Περιφερειάρχη» 

6. Τις διατάξεις του άρθρου 116 του Ν.4555/2018. 

7. Τις διατάξεις της παραγράφου 2 του άρθρου 14 «Ρύθμιση οικονομικών θεμάτων ΟΤΑ» του Ν. 

4625/2019 (ΦΕΚ139Α’/31.8.2019) «Ρυθμίσεις του Υπουργείου Υποδομών και Μεταφορών και 
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άλλες επείγουσες διατάξεις» σύμφωνα με την οποία ορίζονται τα εξής: Η περίπτωση στ΄ της 

παραγράφου 1 του άρθρου 159 του Ν. 3852/2010 αντικαθίσταται, ως εξής: «Αποφασίζει για την 

έγκριση των δαπανών και τη διάθεση όλων των εγγεγραμμένων στον προϋπολογισμό πιστώσεων, 

συμπεριλαμβανομένων και των πιστώσεων που εγγράφονται σε αυτόν με αναμόρφωση, με την 

έκδοση απόφασης ανάληψης υποχρέωσης. Για την άσκηση της αρμοδιότητας αυτής δεν απαιτείται 

προηγούμενη απόφαση συλλογικού οργάνου, εκτός αν αυτή είναι απαραίτητη, προκειμένου να 

επιτευχθεί η απαιτούμενη εξειδίκευση της πίστωσης. Στην τελευταία αυτή περίπτωση, πριν από την 

απόφαση του Περιφερειάρχη, προηγείται απόφαση της οικονομικής επιτροπής για μέρος ή το 

σύνολο των πιστώσεων που χρήζουν εξειδίκευσης. Εξειδικευμένη θεωρείται η πίστωση, όταν 

κατονομάζεται ρητά η συγκεκριμένη δαπάνη για την οποία προορίζεται και προσδιορίζεται στο 

αναλυτικότερο δυνατό επίπεδο κωδικοποίησης του προϋπολογισμού». 

8. Τις διατάξεις του άρθρου 1 «Σκοπός» του Ν. 4270/2014 (ΦΕΚ 143Α’) «Αρχές δημοσιονομικής 

διαχείρισης και εποπτείας (ενσωμάτωση της Οδηγίας 2011/85/ΕΕ)− Δημόσιο Λογιστικό και άλλες 

διατάξεις». 

9. Τις διατάξεις του Ν.3310/2005(ΦΕΚ30/Α΄/14-02-2005) «Μέτρα για τη διασφάλιση της διαφάνειας 

και την αποτροπή καταστρατηγήσεων, κατά τη διαδικασία σύναψης δημοσίων συμβάσεων», όπως 

τροποποιήθηκε με τις διατάξεις του Ν. 3414/2005 (ΦΕΚ279/Α΄/10-11-2005) και όπως ισχύει. 

10. Τις διατάξεις του Ν. 3861/2010 (ΦΕΚ 112/τ.Α/13-07-2010), περί ενίσχυσης της διαφάνειας, με την 

υποχρεωτική ανάρτηση νόμων και πράξεων των κυβερνητικών, διοικητικών και αυτοδιοικούμενων 

οργάνων στο διαδίκτυο «Πρόγραμμα Διαύγεια» και άλλες διατάξεις. 

11. Το Π.Δ.80/2016 (ΦΕΚ145/τ.Α/5-8-2016) «Ανάληψη υποχρεώσεων από τους διατάκτες» και την 

υπ’ αριθμό 2/100018/0026/30-12-2016 εγκύκλιο του Γ.Λ.Κ. περί «κοινοποίησης διατάξεων 

σχετικά με την ανάληψη υποχρεώσεων από τους διατάκτες και παροχής οδηγιών». 

12. Το άρθρο 2 παραγρ.2 Ν.4623/2019, ΦΕΚ 134 Α΄/9-8-2019, με το οποίο τροποποιείται το άρθρο 

175 του Ν.3852/2010  περί ορισμού Προέδρου  και μελών της Οικονομικής Επιτροπής. 

13. Το γεγονός ότι οι Περιφερειακές Ενότητες της Περιφέρειας Ιονίων Νήσων εγγράφουν σε 

ξεχωριστές πιστώσεις (κατά Ειδικό Φορέα και ΚΑΕ) στον εγκεκριμένο προϋπ/σμό της Περιφέρειας, 

τις όμοιες ή ομοειδείς δαπάνες που τις αφορούν (άρθρο 377 του ν.4412/2016).  

14. Το άρθρ. 19 του Ν.5056/2023,  ΦΕΚ Α 163/6-10-2023  Κεφάλαιο Β’, όπως αυτό αντικατέστησε το 

άρθρ. 175 του Ν.3852/2010, σύμφωνα με το οποίο «Από την αυτοδοικητική περίοδο που άρχεται 

την 1/1/2024, η οικονομική επιτροπή και η εκτελεστική επιτροπή περιφερειών καταργούνται και τις 

αρμοδιότητές τους ασκεί η περιφερειακή επιτροπή που συγκροτείται και εκλέγεται με βάση το 

άρθρο 19». 

15. Την με αριθμ. πρωτ. οικ. 117960/31-12-2025  (ΑΔΑ:Ψ93Ξ7ΛΕ-Ε97) απόφαση του Περιφερειάρχη 

Ιονίων Νήσων περί ανανέωσης θητείας του Αναπληρωτή Περιφερειάρχη και των Χωρικών 

Αντιπεριφερειαρχών της Περιφέρειας Ιονίων Νήσων. 

16. Την με αριθμ. πρωτ. οικ. 117959/31-12-2025  (ΑΔΑ:ΨΙ3Μ7ΛΕ-9ΚΟ) απόφαση του Περιφερειάρχη 

Ιονίων Νήσων περί ανανέωσης θητείας Θεματικών Αντιπεριφερειαρχών στην Περιφέρεια Ιονίων 

Νήσων. 

17. Την έγκριση σχεδίου προϋπολογισμού έτους 2026 της Π.Ι.Ν, σύμφωνα με την 240-34/23-12-2025 

(ΑΔΑ:6Ξ877ΛΕ-21Γ) απόφαση του Περιφερειακού Συμβουλίου. 

18. Την με αριθμ. πρωτ.10636/11-2-2026 (ΑΔΑꓽ ΨΛΧΔΟΡ1Φ-ΔΙΙ) απόφαση της Αποκεντρωμένης 

Διοίκησης Πελοποννήσου-Δυτικής Ελλάδος & Ιονίου με επικύρωση της υπ’ αριθμ. 240-34/23-12-

2025 (ΑΔΑꓽ6Ξ877ΛΕ-21Γ) απόφασης του Περιφερειακού Συμβουλίου Ιονίων Νήσων, η οποία 

αφορά «ΕΙΣΗΓΗΤΙΚΗ ΕΚΘΕΣΗ Σχεδίου Προϋπολογισμού οικονομικού έτους 2026 Περιφέρειας 

Ιονίων Νήσων και Π.Δ.Π. 2026-2029 (Πολυετούς Δημοσιονομικού Προγραμματισμού). 

19. Την με αριθμ. πρωτ. 10646/11-2-2026 (ΑΔΑꓽ9ΤΩΖΟΡ1Φ-Ξ2Ρ) απόφαση της Αποκεντρωμένης 

Διοίκησης Πελοποννήσου-Δυτικής Ελλάδος & Ιονίου με επικύρωση της υπ΄αριθμ. 16-3/3-2-2026 

(ΑΔΑꓽ9ΡΚΟ7ΛΕ-Λ3Η) απόφασης του Περιφερειακού Συμβουλίου Ιονίων Νήσων, που αφορά 

«Έγκριση του Ολοκληρωμένου Πλαισίου Δράσης (ΟΠΔ) της Περιφέρειας Ιονίων Νήσων. 

20. Το με αριΘμ. ΦΕΚ 449/Β΄/23-01-2024 περί «Μεταβίβασης αρμοδιοτήτων στον Αναπληρωτή 

Περιφερειάρχη, στους Χωρικούς και Θεματικούς Αντιπεριφερειάρχες και στον Εκτελεστικό 

Γραμματέα της Περιφέρειας Ιονίων Νήσων». 

http://dimosnet.gr/blog/laws/%CE%AC%CF%81%CE%B8%CF%81%CE%BF-377-%CE%BA%CE%B1%CF%84%CE%B1%CF%81%CE%B3%CE%BF%CF%8D%CE%BC%CE%B5%CE%BD%CE%B5%CF%82-%CE%B4%CE%B9%CE%B1%CF%84%CE%AC%CE%BE%CE%B5%CE%B9%CF%82/
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21. Τον Ν. 4601/2019 (Α’ 44) Εταιρικοί μετασχηµατισµοί και εναρμόνιση του νομοθετικού πλαισίου µε 

τις διατάξεις της Οδηγίας 2014/55/ΕΕ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 16ης 

Απριλίου 2014 για την έκδοση ηλεκτρονικών τιμολογίων στο πλαίσιο δημόσιων συμβάσεων και 

λοιπές διατάξεις. 

22. Την με αριθμ. πρωτ.: οικ.2186/07-08-2023(ΑΔΑ:ΩΧ6Ω7ΛΕ-ΡΣΨ), Κωδικός Πρόσκλησης: ΙΟΝ24, 
Α/Α Πρόσκλησης ΟΠΣ:3386, Πρόσκληση της ΕΥΔ, με τίτλο «Παρατηρητήριο Κοινωνικής Ένταξης 
Περιφέρειας Ιονίων Νήσων με συνέχιση της λειτουργίας του». 

23. Την με αριθμ. πρωτ.: οικ.539/12.03.2024(ΑΔΑ:9ΑΕΘ7ΛΕ-Ο39) Απόφαση Ένταξης της Πράξης με 

τίτλο: «Παρατηρητήριο Κοινωνικής Ένταξης Περιφέρειας Ιονίων Νήσων με συνέχιση της 
λειτουργίας του» με κωδικό ΟΠΣ 6005034 στο Πρόγραμμα «Ιόνια Νησιά 2021-2027». 

24. Την με αριθμ. 218-11/20-03-2024 Απόφαση Περιφερειακής Επιτροπής για αποδοχή της 
απόφασης ένταξης πράξης «Παρατηρητήριο Κοινωνικής Ένταξης Περιφέρειας Ιονίων Νήσων με 
συνέχιση της λειτουργίας του» με κωδικό ΟΠΣ 6005034. 

25. Την με αριθμ. πρωτ.: οικ.25410/11701/15-04-2024(ΑΔΑ:9ΚΕΑ7ΛΕ-ΗΧ9) Απόφαση 

Περιφερειάρχη Ιονίων Νήσων περί  Έγκρισης Διάθεσης Πίστωσης και ορισμός Υπολόγου 
Διαχειριστή Έργου ΣΑΕΠ 0227 «Παρατηρητήριο Κοινωνικής Ένταξης Περιφέρειας Ιονίων Νήσων 
με συνέχιση της λειτουργίας του» με κωδικό ΟΠΣ 6005034 στο Πρόγραμμα «Ιόνια Νησιά 2021-
2027» . 

26. Την με αριθμ. πρωτ.: οικ.33439/15222/15-04-2024(ΑΔΑ:Ρ1ΞΛ7ΛΕ-ΩΤΠ) Απόφαση 

Περιφερειάρχη Ιόνιων Νήσων περί ορισμού Υπόλογου Διαχειριστή Έργου ΣΑΕΠ 0227 
«Περιφερειακό Παρατηρητήριο Κοινωνικής Ένταξης Περιφέρειας Ιονίων Νήσων με συνέχιση της 

λειτουργίας του» με κωδικό ΟΠΣ 6005034 στο Πρόγραμμα «Ιόνια Νησιά 2021-2027» 
27. Την με αριθμ. 372-18/09-05-2024 (ΑΔΑ:6Η187ΛΕ-Λ11) Απόφαση  Περιφερειακής Επιτροπής για 

έγκριση υλοποίησης τεχνικού παραρτήματος με ιδία μέσα για το Υποέργο 1 «Επιχειρησιακή 
υποστήριξη λειτουργίας ΠεΠΚΕ με ιδία μέσα (Αυτεπιστασία φορέα με επιμέρους αναθέσεις)»  της 
πράξης με τίτλο «Παρατηρητήριο Κοινωνικής Ένταξης Περιφέρειας Ιονίων Νήσων με συνέχιση 
της λειτουργίας του» με κωδικό ΟΠΣ 6005034 στο Επιχειρησιακό Πρόγραμμα «Ιόνια Νησιά 2021-
2027». 

28. Την με αρθμ.529-38/30-6-2026 (ΑΔΑ:91Λ17ΛΕ-ΔΩΜ) Απόφαση έγκρισης εξειδίκευσης πίστωσης 
για δαπάνες της Π.Ε. Κέρκυρας. 

 

Ανακοινώνει ότι: 

 

Προτίθεται να προβεί σε διαδικασία απευθείας ανάθεσης εκπόνησης μελέτης με τίτλο «Διεξαγωγή 

Έρευνας για την αναγκαιότητα υποστήριξης της τρίτης ηλικίας», στο πλαίσιο της Πράξης 

«Παρατηρητήριο Κοινωνικής Ένταξης Περιφέρειας Ιονίων Νήσων με συνέχιση της λειτουργίας του, με 

κωδικό ΟΠΣ 6005034» (Πρόγραμμα «Ιόνια Νησιά 2021-2027», Πρόσκληση ΙΟΝ24), με προϋπολογισμό 

30.000,00 € πλέον ΦΠΑ 24% (37.200,00 € συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ), καθώς σύμφωνα με 

τα ανωτέρω διαθέτετε τα αναγκαία προσόντα και την απαραίτητη εξειδίκευση (άρθρο 118 παρ. 4 του Ν. 

4412/2016, όπως τροποποιήθηκε και ισχύει). 

 
Αντικείμενο του έργου είναι: 
 

Αντικείμενο της παρούσας μελέτης είναι η εκπόνηση ερευνητικής μελέτης για τη διερεύνηση και 

τεκμηρίωση της αναγκαιότητας υποστήριξης της Τρίτης Ηλικίας στην Περιφέρεια Ιονίων Νήσων, 

μέσω των προγραμμάτων «Προσωπικός Βοηθός» και «Κατ' Οίκον Φροντίδα Συνταξιούχων», 

εκτίμηση δυνητικών δικαιούχων βάσει των επίσημων κριτηρίων αλλά και εκτίμηση του 

πραγματικού πληθυσμού με ανάγκες υποστήριξης ανεξάρτητα από τα κριτήρια. Ο 

Ανάδοχος υποχρεούται να βρίσκεται σε στενή συνεργασία με την Αναθέτουσα Αρχή κατά την 

υλοποίηση της δράσης. 

Η μελέτη κρίνεται ιδιαίτερα σημαντική, καθώς η Περιφέρεια Ιονίων Νήσων χαρακτηρίζεται από 
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έντονα δημογραφικά και γεωγραφικά χαρακτηριστικά που επηρεάζουν την πρόσβαση των πολιτών 

σε υπηρεσίες φροντίδας και κοινωνικής υποστήριξης. Η γήρανση του πληθυσμού, η νησιωτικότητα, 

η γεωγραφική διασπορά των οικισμών και οι αυξανόμενες ανάγκες μακροχρόνιας φροντίδας 

καθιστούν αναγκαία τη συστηματική διερεύνηση της επάρκειας των υφιστάμενων παρεμβάσεων. 

Στο πλαίσιο αυτό, η μελέτη θα αποτυπώσει το μέγεθος και τα χαρακτηριστικά του πληθυσμού της 

τρίτης ηλικίας που δυνητικά δύναται να ωφεληθεί από τα προγράμματα, θα αξιολογήσει τον βαθμό 

κάλυψης των αναγκών από τις υφιστάμενες υπηρεσίες και θα προσδιορίσει τα ποσοστά των ατόμων 

που παραμένουν εκτός των παρεχόμενων δομών υποστήριξης. Παράλληλα, θα διερευνηθούν οι 

χωρικές διαφοροποιήσεις μεταξύ των Περιφερειακών Ενοτήτων, οι ανισότητες στην πρόσβαση στις 

υπηρεσίες, καθώς και τα υφιστάμενα λειτουργικά και οργανωτικά κενά. 

Ιδιαίτερη έμφαση θα δοθεί στην ποσοτική εκτίμηση: 

 των δυνητικών δικαιούχων βάσει των θεσμοθετημένων κριτηρίων ένταξης στα προγράμματα, 

 του πραγματικού πληθυσμού ηλικιωμένων με ανάγκες καθημερινής υποστήριξης και φροντίδας, 

 των ποσοστών κάλυψης και μη κάλυψης των αναγκών, 

 των αναμενόμενων μελλοντικών αναγκών, με βάση τα δημογραφικά χαρακτηριστικά και τις 

πληθυσμιακές προβολές της Περιφέρειας. 

Τα αποτελέσματα της μελέτης θα αποτελέσουν εργαλείο τεκμηρίωσης για τον σχεδιασμό και 

την αξιολόγηση πολιτικών κοινωνικής φροντίδας σε περιφερειακό επίπεδο, συμβάλλοντας στην 

αποτελεσματικότερη στόχευση των διαθέσιμων πόρων, στη βελτίωση των παρεχόμενων υπηρεσιών και 

στη διαμόρφωση προτάσεων για την ενίσχυση ή επέκταση των σχετικών προγραμμάτων. Παράλληλα, 

θα υποστηρίξουν το έργο του Περιφερειακού Παρατηρητηρίου Κοινωνικής Ένταξης Ιονίων Νήσων στην 

παραγωγή αξιόπιστων κοινωνικών δεικτών και τεκμηριωμένων στοιχείων για την άσκηση κοινωνικής 

πολιτικής. 

 
 
Ο Ανάδοχος υποχρεούται να συνεργάζεται καθ’ όλη τη διάρκεια υλοποίησης της σύμβασης με την 
Αναθέτουσα Αρχή και το Περιφερειακό Παρατηρητήριο Κοινωνικής Ένταξης Ιονίων Νήσων. 

 
Όπως αναλυτικά περιγράφονται στα συνημμένα στην παρούσα ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α  

 
 

ΣΧΕΤΙΚΟΣ CPV:  

 73200000-4 Υπηρεσίες Παροχής Συμβούλων για έρευνα και ανάπτυξη 

 

 
 
 

1. ΣΥΝΤΑΞΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

Η προσφορά θα πρέπει να συνοδεύεται από ενιαίο σφραγισμένο φάκελο, ο οποίος θα περιέχει: 
 
Α) Τυπικά δικαιολογητικά : 

1. Απόσπασμα ποινικού μητρώου, εφόσον έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την 
υποβολή του, ή, ελλείψει αυτού, ισοδύναμου εγγράφου που εκδίδεται από αρμόδια δικαστική ή 
διοικητική αρχή του κράτους-μέλους ή της χώρας καταγωγής ή της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος 
ο εν λόγω οικονομικός φορέας, από το οποίο να προκύπτει ότι δεν έχει καταδικασθεί με αμετάκλητη 
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δικαστική απόφαση για τα αδικήματα όπως αυτά αναλυτικά ορίζονται στις διατάξεις του ν.4412/2016: 
συμμετοχή σε εγκληματική οργάνωση, δωροδοκία, απάτη, τρομοκρατικά εγκλήματα ή εγκλήματα 
συνδεόμενα με τρομοκρατικές δραστηριότητες, νομιμοποίηση εσόδων από παράνομες δραστηριότητες 

ή χρηματοδότηση της τρομοκρατίας και παιδική εργασία και άλλες μορφές εμπορίας ανθρώπων. 
Η υποχρέωση προσκόμισης του ως άνω αποσπάσματος, που εκδίδεται από το οικείο 

Πρωτοδικείο αφορά: 

αα) στις περιπτώσεις εταιρειών περιορισμένης ευθύνης (Ε.Π.Ε.) και προσωπικών εταιρειών (O.E., 

Ε.Ε., Ι.Κ.Ε.), τους διαχειριστές, 

ββ) στις περιπτώσεις ανωνύμων εταιρειών (Α.Ε.), τον Διευθύνοντα Σύμβουλο, καθώς και όλα τα 

μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου. 

2. Πιστοποιητικό ότι ο οικονομικός φορέας δεν τελεί υπό πτώχευση ή έχει υπαχθεί σε 
διαδικασία εξυγίανσης ή ειδικής εκκαθάρισης ή τελεί υπό αναγκαστική διαχείριση από 
εκκαθαριστή ή από το δικαστήριο ή έχει υπαχθεί σε διαδικασία πτωχευτικού συμβιβασμού ή 
έχει αναστείλει τις επιχειρηματικές του δραστηριότητες ή δεν βρίσκεται σε οποιαδήποτε 

ανάλογη κατάσταση προκύπτουσα από παρόμοια διαδικασία, προβλεπόμενη σε εθνικές 
διατάξεις νόμου. 

Το πιστοποιητικό ότι δεν τελεί υπό πτώχευση, ότι δεν τελεί σε πτωχευτικό συμβιβασμό και 
δεν έχει υπαχθεί σε εξυγίανση ούτε σε αναγκαστική διαχείριση, εκδίδεται από το οικείο 
Πρωτοδικείο. 

Το πιστοποιητικό όπου αναφέρεται ότι δεν έχει τεθεί υπό εκκαθάριση με δικαστική απόφαση, 

εκδίδεται από το οικείο Πρωτοδικείο. Σημειώνεται ότι τα φυσικά πρόσωπα (ατομικές επιχειρήσεις) δεν 
προσκομίζουν πιστοποιητικό περί μη θέσεως σε εκκαθάριση. 

Το πιστοποιητικό όπου αναφέρεται ότι δεν έχει τεθεί υπό εκκαθάριση με απόφαση των 
εταίρων εκδίδεται από το Γ.Ε.Μ.Η. Σημειώνεται ότι τα φυσικά πρόσωπα (ατομικές επιχειρήσεις) δεν 
προσκομίζουν πιστοποιητικό περί μη θέσεως σε εκκαθάριση. 

Η μη αναστολή των επιχειρηματικών δραστηριοτήτων του οικονομικού φορέα, για τους 
εγκατεστημένους στην Ελλάδα οικονομικούς φορείς αποδεικνύεται μέσω της ηλεκτρονικής 
πλατφόρμας της Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Εσόδων. 

 

Όλα τα παραπάνω εφόσον έχουν εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή τους. 

 

3. Αποδεικτικά έγγραφα νομιμοποίησης του προσφέροντος ή του υποψήφιου νομικού 

προσώπου ως  ακολούθως: 

Για τις Εταιρείες Περιορισμένης Ευθύνης (Ε.Π.Ε.): 

Ανακοίνωση καταχώρησης του τελευταίου τροποποιημένου- κωδικοποιημένου καταστατικού στο ΦΕΚ ή 

στο ΓΕΜΗ (ΤΑΕ-ΕΠΕ) 

 

Από τα ανωτέρω έγγραφα πρέπει να προκύπτουν η νόμιμη σύσταση του οικονομικού φορέα, όλες οι 

σχετικές τροποποιήσεις των καταστατικών, το/τα πρόσωπο/α που δεσμεύει/ουν νόμιμα την εταιρεία 
κατά την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού (νόμιμος εκπρόσωπος, δικαίωμα υπογραφής 
κ.λ.π.), τυχόν τρίτοι, στους οποίους έχει χορηγηθεί εξουσία εκπροσώπησης, καθώς και η θητεία 
του/των ή/και των μελών του οργάνου διοίκησης/νόμιμου εκπροσώπου. 

Οι ενώσεις και οι κοινοπραξίες προμηθευτών που υποβάλλουν κοινή προσφορά, μαζί με την 

προσφορά υποβάλλουν τα παραπάνω δικαιολογητικά για κάθε προμηθευτή που συμμετέχει στην ένωση 
ή κοινοπραξία. 

 
Για την απόδειξη της νόμιμης εκπροσώπησης, στις περιπτώσεις, που ο οικονομικός φορέας είναι 

νομικό πρόσωπο και υποχρεούται, κατά την κείμενη νομοθεσία, να δηλώνει την εκπροσώπηση και τις 
μεταβολές της σε αρμόδια αρχή (πχ ΓΕΜΗ),προσκομίζει σχετικό πιστοποιητικό ισχύουσας 
εκπροσώπησης, το οποίο πρέπει να έχει εκδοθεί έως τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες πριν από 
την υποβολή του. 

Στις λοιπές περιπτώσεις τα κατά περίπτωση νομιμοποιητικά έγγραφα σύστασης και νόμιμης 

εκπροσώπησης (όπως καταστατικά, πιστοποιητικά μεταβολών, αντίστοιχα ΦΕΚ, συγκρότηση Δ.Σ. σε 
σώμα, σε περίπτωση Α.Ε., κλπ., ανάλογα με τη νομική μορφή του οικονομικού φορέα), 
συνοδευόμενα από υπεύθυνη δήλωση του νόμιμου εκπροσώπου ότι εξακολουθούν να 

ισχύουν κατά την υποβολή τους. 

Για την απόδειξη της νόμιμης σύστασης και των μεταβολών του νομικού προσώπου, εφόσον αυτή 

προκύπτει από πιστοποιητικό αρμόδιας αρχής (πχ γενικό πιστοποιητικό του ΓΕΜΗ), αρκεί η υποβολή 
αυτού, εφόσον έχει εκδοθεί έως τρεις (3)μήνες πριν από την υποβολή του. 
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Στις λοιπές περιπτώσεις τα κατά περίπτωση νομιμοποιητικά έγγραφα νόμιμης σύστασης και 

μεταβολών(όπως καταστατικά, πιστοποιητικά μεταβολών, αντίστοιχα ΦΕΚ, κλπ., ανάλογα με τη νομική 

μορφή του οικονομικού φορέα), συνοδευόμενα από υπεύθυνη δήλωση του νόμιμου 
εκπροσώπου ότι εξακολουθούν να ισχύουν κατά την υποβολή τους. 

 

4. Υπεύθυνη δήλωση στην οποία θα δηλώνονται τα εξής: 
α)οι οργανισμοί κοινωνικής ασφάλισης (στην περίπτωση που ο προσωρινός ανάδοχος έχει την 
εγκατάστασή του στη Ελλάδα αφορά Οργανισμούς κύριας και επικουρικής ασφάλισης) στους οποίους 
οφείλουν να καταβάλουν εισφορές. 
β) ότι δεν τους έχει επιβληθεί η ποινή του αποκλεισμού, με κοινή υπουργική απόφαση του άρθρου 74 

του ν.4412/2016 σύμφωνα με την οποία αποκλείονται αυτοδίκαια και από την παρούσα διαδικασία 
σύναψης της σύμβασης. 
γ) εάν έχει αθετήσει τις υποχρεώσεις που προβλέπονται στην παρ. 2 του άρθρου 18 του ν. 4412/2016, 
ότι τηρούν τις υποχρεώσεις τους που απορρέουν από τις διατάξεις της περιβαλλοντικής, 
κοινωνικοασφαλιστικής και εργατικής νομοθεσίας, που έχουν θεσπισθεί με το δίκαιο της Ένωσης, το 
εθνικό δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις περιβαλλοντικού, κοινωνικού και εργατικού 

δικαίου, οι οποίες απαριθμούνται στο Παράρτημα Χ του Προσαρτήματος Α' του ν.4412/2016. Η τήρηση 
των εν λόγω υποχρεώσεων ελέγχεται και βεβαιώνεται από τα όργανα που επιβλέπουν την εκτέλεση των 

δημοσίων συμβάσεων και τις αρμόδιες δημόσιες αρχές και υπηρεσίες που ενεργούν εντός των ορίων 
της ευθύνης και της αρμοδιότητας τους. 
δ) ότι δεν έχουν συνάψει συμφωνίες με άλλους οικονομικούς φορείς με στόχο τη στρέβλωση του 
ανταγωνισμού. 
ε) ότι δεν βρίσκονται σε κατάσταση σύγκρουσης συμφερόντων κατά την έννοια του άρθρου 24 του 

ν.4412/2016 η οποία δεν μπορεί να θεραπευθεί αποτελεσματικά με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά μέσα. 
στ) ότι δεν έχουν δημιουργήσει κατάσταση στρέβλωσης του ανταγωνισμού με πρότερη συμμετοχή του 
κατά την προετοιμασία της διαδικασίας σύναψης σύμβασης, κατά τα οριζόμενα στο άρθρο 48 του ιδίου 
νόμου, η οποία δεν μπορεί να θεραπευθεί με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά μέσα. 
ζ) ότι δεν έχουν επιδείξει σοβαρή ή επαναλαμβανόμενη πλημμέλεια κατά την εκτέλεση ουσιώδους 
απαίτησης στο πλαίσιο προηγούμενης δημόσιας σύμβασης, προηγούμενης σύμβασης με αναθέτοντα 
φορέα ή προηγούμενης σύμβασης παραχώρησης που είχε ως αποτέλεσμα την πρόωρη καταγγελία της 

προηγούμενης σύμβασης, αποζημιώσεις ή άλλες παρόμοιες κυρώσεις. 
η) ότι δεν έχουν κριθεί ένοχοι σοβαρών ψευδών δηλώσεων κατά την παροχή των πληροφοριών που 
απαιτούνται για την εξακρίβωση της απουσίας των λόγων αποκλεισμού ή την πλήρωση των κριτηρίων 
επιλογής, έχουν αποκρύψει τις πληροφορίες αυτές ή δεν είναι σε θέση να προσκομίσουν τα 

δικαιολογητικά που απαιτούνται κατ' εφαρμογή του άρθρου 79 του ιδίου νόμου. 
θ) ότι δεν επιχειρούν να επηρεάσουν με αθέμιτο τρόπο τη διαδικασία λήψης αποφάσεων της 

αναθέτουσας αρχής, να αποκτήσει εμπιστευτικές πληροφορίες που ενδέχεται να του αποφέρουν αθέμιτο 
πλεονέκτημα στη διαδικασία σύναψης σύμβασης ή να παράσχει εξ αμελείας παραπλανητικές 
πληροφορίες που ενδέχεται να επηρεάσουν ουσιωδώς τις αποφάσεις που αφορούν τον αποκλεισμό, την 
επιλογή ή την ανάθεση. 
ι) ότι δεν έχουν διαπράξει σοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα, το οποίο θέτει εν αμφιβάλλω την 
ακεραιότητά τους. 
κ) ότι δεν έχει εκδοθεί δικαστική ή διοικητική απόφαση με τελεσίδικη και δεσμευτική ισχύ για την 

αθέτηση των υποχρεώσεών τους όσον αφορά στην καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής 
ασφάλισης. 
λ) ότι δεν έχουν επιβληθεί σε βάρος τους, μέσα σε χρονικό διάστημα δύο (2) ετών πριν από την 
ημερομηνία λήξης της προθεσμίας υποβολής προσφοράς : 
αα) τρεις (3) πράξεις επιβολής προστίμου από τα αρμόδια ελεγκτικά όργανα του Σώματος Επιθεώρησης 
Εργασίας για παραβάσεις της εργατικής νομοθεσίας που χαρακτηρίζονται, σύμφωνα με την υπουργική 
απόφαση 2063/Δ1632/2011 (Β` 266), όπως εκάστοτε ισχύει, ως «υψηλής» ή «πολύ υψηλής» 

σοβαρότητας, οι οποίες προκύπτουν αθροιστικά από τρεις (3) διενεργηθέντες ελέγχους, ή 

ββ) δύο (2) πράξεις επιβολής προστίμου από τα αρμόδια ελεγκτικά όργανα του Σώματος Επιθεώρησης 
Εργασίας για παραβάσεις της εργατικής νομοθεσίας που αφορούν την αδήλωτη εργασία, οι οποίες 
προκύπτουν αθροιστικά από δύο (2) διενεργηθέντες ελέγχους. 
Οι υπό αα και ββ κυρώσεις πρέπει να έχουν αποκτήσει τελεσίδικη και δεσμευτική ισχύ.  
μ) ότι αποδέχεται όλους τους όρους της παρούσας πρόσκλησης. 

 
 

5. Για τα εγκατεστημένα στην Ελλάδα νομικά πρόσωπα και οντότητες, ως προς την ποινική ευθύνη του 
νομικού προσώπου/ οντότητας για τα αδικήματα δωροδοκίας, που περιλαμβάνονται στην παρ. 1 του 
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άρθρου 73 του ν. 4412/2016,  κατ’ εφαρμογή των άρθρων 134 και 135 του ν. 5090/2024: 
Υπεύθυνη δήλωση του, ανά περίπτωση, νόμιμου εκπροσώπου του νομικού προσώπου/ οντότητας, 
στην οποία δηλώνει ότι το νομικό πρόσωπο/ οντότητα, το οποίο εκπροσωπεί νόμιμα, δεν έχει 

καταδικαστεί αμετάκλητα για κανένα από τα αδικήματα δωροδοκίας του άρθρου 73 παρ. 1 του ν. 
4412/2016, κατ’ εφαρμογή των διατάξεων των  άρθρων 134- 135 του ν. 5090/ 2024 (βλ. και υπ’ 
αριθμ. 5868/2024 (ΑΔΑ: ΡΝΑ1ΟΞΤΒ-ΗΩ0) έγγραφο ΕΑΔΗΣΥ με θέμα «Αποκλεισμός νομικών 

προσώπων και οντοτήτων από δημόσιες συμβάσεις και συμβάσεις παραχώρησης»). 
 

Σημειώνεται ότι δεν απαιτείται θεώρηση του γνησίου της υπογραφής τους. 
 

6. Πιστοποιητικό αρμόδιας κατά περίπτωση αρχής, που εκδίδεται από τον οικείο 

Ασφαλιστικό Φορέα, από το οποίο να προκύπτει ότι είναι ενήμερος ως προς τις υποχρεώσεις του που 
αφορούν στις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης (κύριας και επικουρικής) στους ασφαλιστικούς 
οργανισμούς στους οποίους είναι υπόχρεος σε καταβολή ασφαλιστικών εισφορών, που να έχει εκδοθεί 
έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του (ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ ΕΝΗΜΕΡΟΤΗΤΑ). 

7. Πιστοποιητικό αρμόδιας κατά περίπτωση αρχής, που εκδίδεται από το Υπουργείο 

Οικονομικών / υπηρεσία TAXISNET, από το οποίο να προκύπτει ότι είναι ενήμερος ως προς τις 
φορολογικές υποχρεώσεις του, που να έχει εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του 
(ΦΟΡΟΛΟΓΙΚΗ ΕΝΗΜΕΡΟΤΗΤΑ). 

8. Πιστοποιητικό/βεβαίωση εγγραφής στο οικείο επαγγελματικό μητρώο, το οποίο 
εκδίδεται από το οικείο Επιμελητήριο, γίνεται αποδεκτό, εφόσον έχει εκδοθεί έως τριάντα (30) 

εργάσιμες ημέρες πριν από την υποβολή τους, εκτός αν, σύμφωνα με τις ειδικότερες διατάξεις αυτών, 
φέρει συγκεκριμένο χρόνο ισχύος. 

Τα δημόσια και ιδιωτικά έγγραφα υποβάλλονται και γίνονται αποδεκτά, σύμφωνα με τα ειδικότερα 
οριζόμενα στο άρθρο 1 του Ν.4250/2014, όπως ισχύει. 
 

*Για όσα από τα παραπάνω δικαιολογητικά δεν είναι δυνατό να εκδοθούν μέχρι την 

καταληκτική ημερομηνία υποβολής της προσφοράς, υποβάλλεται Υπεύθυνη Δήλωση (δίχως να 
απαιτείται θεώρηση του γνήσιου της υπογραφής) με αντίστοιχο περιεχόμενο, δηλαδή ότι ο 
συμμετέχων οικονομικός φορέας δε βρίσκεται στις καταστάσεις που αποδεικνύονται με τα 
ανωτέρω ζητούμενα δικαιολογητικά συμμετοχής. 

Όσα από τα παραπάνω δικαιολογητικά δεν προσκομισθούν μαζί με την προσφορά, αλλά 

αντικατασταθούν από Υπεύθυνη Δήλωση, ο ανάδοχος θα κληθεί να τα προσκομίσει, επί 
ποινήαποκλεισμού. 

 

Β) Τεχνική Προσφορά (ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α), η οποία θα περιέχει: 

Υπεύθυνη δήλωση της παρ. 4 του άρθρου 8 του Ν. 1599/1986 (Α΄75), όπως εκάστοτε ισχύει, δίχως 
να απαιτείται θεώρηση του γνήσιου της υπογραφής, στην οποία δηλώνεται ότι με την κατάθεση του 
φακέλου προσφοράς της, η εταιρεία/επιχείρηση αποδέχεται όλους τους όρους και τις προϋποθέσεις 
της παρούσας Πρόσκλησης και του Παραρτήματος. 

Η Τεχνική Προσφορά θα  αξιολογείται από την αρμόδια Υπηρεσία  (εν προκειμένω Δ/νση 

Δημόσιας Υγείας και Κοινωνικής Μέριμνας), επιβεβαιώνοντας την αποδοχή είτε απόρριψή  
της, προκειμένου να προβεί σε έκδοση απόφασης ανάθεσης και Σύμβασης.  

 

 
 

Γ) Οικονομική Προσφορά (ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Β), η οποία θα περιέχει : 

Την προσφορά της παρούσας συμπληρωμένη, η οποία θα δίνεται σε ευρώ (άνευ και 
συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α.) και μέχρι δύο (2) δεκαδικά ψηφία, για το σύνολο του 

προκηρυσσόμενου έργου, όπως αναλυτικά περιγράφεται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Β. 

Φόροι, ΦΠΑ, κρατήσεις υπέρ τρίτων, κάθε άλλη νομική επιβάρυνση καθώς και κάθε άλλη δαπάνη μη 
ρητά καθοριζόμενη από την παρούσα, επιβαρύνουν τον ανάδοχο και θα πρέπει να έχουν 
συνυπολογισθεί στην προσφορά του διαγωνιζόμενου. 

 

Προσφορά που θα υπερβαίνει την προϋπολογισθείσα δαπάνη, θα απορρίπτεται ως απαράδεκτη. 

 

Οι προσφορές ισχύουν και δεσμεύουν τον υποψήφιο ανάδοχο για χρονικό διάστημα εκατόν 
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ογδόντα ημερών (180) από την καταληκτική ημερομηνία υποβολής που αναφέρεται στη 
πρόσκληση 
 

9. ΠΛΗΡΩΜΗ - ΚΡΑΤΗΣΕΙΣ 

 
Η πληρωμή του αναδόχου θα γίνει  από την Περιφέρεια Ιονίων Νήσων από τον κωδ.ΣΑΕΠ0227 ,η 
παρούσα σύμβαση χρηματοδοτείται από πιστώσεις του Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων (ΠΔΕ) 
αριθ.εναρθ.έργου Κ.Ε.2024ΕΠ02270016 ,στον οποίο έχει πραγματοποιηθεί δέσμευση και έγκριση 
δαπάνης προσκόμιση των νομίμων παραστατικών / δικαιολογητικών που προβλέπονται από τις 

ισχύουσες διατάξεις κατά τον χρόνο πληρωμής και τη σύνταξη της βεβαίωσης καλής εκτέλεσης και 

παραλαβής, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 208 & 219 του Ν.4412/2016. 
Η πληρωμή στον Ανάδοχο θα γίνει βάσει των απαιτούμενων δικαιολογητικών (Παραδοτέα, Τιμολόγιο με 

τον αναλογούντα ΦΠΑ, Βεβαίωση Καλής Εκτέλεσης και Παραλαβής Ειδών, Φορολογική και ασφαλιστική 
ενημερότητα, Έκδοση ανάλογου χρηματικού εντάλματος) και αφού γίνουν όλες οι από τις κείμενες 
διατάξεις κρατήσεις.  
Δύναται να γίνει τμηματική πληρωμή των παραδοτέων ανάλογα με το πρόγραμμα παραλαβής που θα 
καθοριστεί με τη σύμβαση.  
Ο «Ανάδοχος» υπόκειται στις νόμιμες κρατήσεις του Δημοσίου, όπως ισχύουν. 
Σε περίπτωση τροποποίησης των διατάξεων της κείμενης νομοθεσίας περί νομίμων κρατήσεων ή/και 

φόρου εισοδήματος ή οποιαδήποτε άλλη τροποποίηση/συμπλήρωση τυχόν διατάξεων, οι όροι της 
Πρόσκλησης, καθώς και της σύμβασης, συμμορφώνονται µε τις νέες διατάξεις. 
 

Στα πλαίσια των Δημοσίων Συμβάσεων, για τις Διαγωνιστικές διαδικασίες της Αναθέτουσας 
Αρχής οι οποίες εκκινούν μετά την 01-06-2024 η ηλεκτρονική τιμολόγηση είναι υποχρεωτική. Κατόπιν 
τούτου, οι συμμετέχοντες οικονομικοί φορείς έχουν υποχρέωση για έκδοση ηλεκτρονικών τιμολογίων 
στο πλαίσιο των δημοσίων συμβάσεων. Τα απαραίτητα στοιχεία που θα πρέπει να περιλαμβάνονται στο 

Ηλεκτρονικό Τιμολόγιο, για τη σωστή δρομολόγησή του έχουν ως εξής: 
 
 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΤΙΜΟΛΟΓΗΣΗΣ  

Κωδικός Περιφέρειας Ιονίων Νήσων: ΑΑΗΤ 1007.906.0001 

Τύπος Προϋπολογισμού: e-ΠΔΕ 

Αναγνωριστικό Προϋπολογισμού: Κ.Ε. 2024ΕΠ02270016 

Στοιχείο Αναφοράς σύμβασης:  το ΑΔΑΜ της Σύμβασης 

CPV 73200000-4 Yπηρεσίες Παροχής Συμβούλων για έρευνα και ανάπτυξη  

 

 

10. ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 
 

Φορέας χρηματοδότησης της παρούσας σύμβασης είναι η Περιφέρεια Ιονίων Νήσων ΣΑΕΠ0227.Η 
παρούσα σύμβαση χρηματοδοτείται από Πιστώσεις του Προγράμματος Δημοσίων Επενδύσεων με Κ.Ε 
2024ΕΠ02270016 
 

 

 
11. ΕΚΠΤΩΣΗ ΑΝΑΔΟΧΟΥ 

 
Όπως αναφέρεται και στο Συμφωνητικό, οι προμηθευτές υποχρεούνται στην εμπρόθεσμη εκτέλεση και 

στην ακριβή τήρηση των όρων της σύμβασης. 
Ο χρόνος εκτέλεσης ορίζεται από την ημερομηνία υπογραφής της σύμβασης και ανάρτησή της 
στο ΚΗΜΔΗΣ. 
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12. ΣΥΜΒΑΤΙΚΑ ΤΕΥΧΗ ΤΗΣ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ - ΣΕΙΡΑ ΙΣΧΥΟΣ ΑΥΤΩΝ 
 

Τα συμβατικά τεύχη και στοιχεία της προμήθειας με βάση τα οποία θα γίνει η ανάθεση και η εκτέλεση 

της, είναι κατά σειρά ισχύος, σε περίπτωση ασυμφωνίας μεταξύ τους τα παρακάτω: 
Η Σύμβαση 
Η Πρόσκληση υποβολής  προσφοράς  

Έντυπο Οικονομικής  Προσφοράς 
 

13. ΤΕΧΝΙΚΑ  ΣΤΟΙΧΕΙΑ  
 
Σύμφωνα με το ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α. 
 

 
14. ΠΑΡΑΛΑΒΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ-ΧΡΟΝΟΣ ΚΑΙ ΤΡΟΠΟΣ ΠΑΡΑΛΑΒΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

 
Τα παραδοτέα θα παραλαμβάνονται από την αρμόδια Υπηρεσία (Δ/νση Δημόσιας Υγείας και 
Κοινωνικής Μέριμνας) είτε σταδιακά είτε συνολικά και θα καθοριστεί μεταξύ υπηρεσίας & αναδόχου με 
την υπογραφή της σύμβασης. Αν κατά την παραλαβή διαπιστωθεί απόκλιση από τις συμβατικές τεχνικές 
προδιαγραφές, η αρμόδια Υπηρεσία μπορεί να προτείνει ή την τέλεια απόρριψη της παραλαμβανόμενης 

υπηρεσίας ή τμήματος αυτής. Αν ο ανάδοχος δεν συμμορφωθεί με τις προτάσεις της υπηρεσίας, μέσα σε 

προθεσμία που η ίδια θα ορίσει η Π.Ι.Ν. δικαιούται να ενεργήσει την τακτοποίηση αυτών κατά το 
προσφορότερο για τις ανάγκες και τα συμφέροντα αυτού τρόπο. 
 
 

15. ΚΑΤΑΘΕΣΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

Ο ενδιαφερόμενος δύναται να καταθέσει την προσφορά του σε σφραγισμένο φάκελο αυτοπροσώπως, 

ταχυδρομικά (με συστημένη επιστολή) ή μέσω εταιρείας ταχυμεταφορών (courier), στη Γραμματεία της 
ΠΕ Κέρκυρας, Σπ. Σαμάρα 13 (2ος όροφος) στην Κέρκυρα έως την 21/07/2026  και ώρα 13:00μ.μ. 
 
Εναλλακτικά, η προσφορά μπορεί να κατατεθεί ηλεκτρονικά στην ηλεκτρονική διεύθυνση 

romaiou@pin.gov.gr και tm_koin_arogis@pin.gov.gr.Ο ενδιαφερόμενος υποχρεούται να 

αποστείλει σε αυτήν την περίπτωση το σύνολο των παραπάνω δικαιολογητικών. 

 

Προσφορές που κατατίθενται μετά την παραπάνω ημερομηνία & ώρα, είναι εκπρόθεσμες. 

Η Πρόσκληση Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος θα αναρτηθεί στον ιστότοπο της Π.Ι.Ν στη διεύθυνση: 
www.pin.gov.gr, και στο ΚΗΜΔΗΣ. 

Οι ενδιαφερόμενοι μπορούν να λαμβάνουν πληροφορίες για την πρόσκληση ως εξής:  

• Για θέματα διαδικαστικά που αφορούν αποκλειστικά τη διενέργεια της παρούσας, από τo Tμήμα 
Κοινωνικής Αρωγής και Αλληλεγγύης- Περιφερειακό Παρατηρητήριο  -Δ/νση Δημόσιας Υγείας 

και Κοινωνικής Μέριμνας ΠΕ Κέρκυρας, (τηλ.26613–62128, email:  romaiou@pin.gov.gr και 
tm_koin_arogis@pin.gov.gr).  

 
 
 

16. ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΑΝΑΘΕΣΗΣ 

Η απευθείας ανάθεση διενεργείται με Απόφαση του Περιφερειάρχη Ιονίων Νήσων χωρίς να απαιτείται η 
συγκρότηση συλλογικού οργάνου για το σκοπό αυτόν (άρθρο 118 παρ.2 του Ν.4412/16). 
 

 

17. ΕΚΤΕΛΕΣΗ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
 

Η διάρκεια της σύμβασης ορίζεται για το χρονικό διάστημα έως  9 μήνες. 

 

Η Δ/νση Δημόσιας Υγείας και Κοινωνικής Μέριμνας θα βεβαιώσει την καλή εκτέλεση της σύμβασης με 
τη σύνταξη Βεβαίωσης Καλής Εκτέλεσης και Παραλαβής, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 208 του 

Ν.4412/2016. 

mailto:romaiou@pin.gov.gr
http://www.pin.gov.gr/
mailto:romaiou@pin.gov.gr
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Η σύμβαση που θα συναφθεί μπορεί να τροποποιηθεί σε περίπτωση που προκύψουν αντικειμενικά 
αιτιολογημένες συνθήκες, εφόσον συμφωνήσουν προς τούτο τα δύο συμβαλλόμενα μέρη. 

 

Η Πρόσκληση Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος θα αναρτηθεί στο Κ.Η.Μ.Δ.Η.Σ, στο ΔΙΑΥΓΕΙΑ  και στον 
ιστότοπο της Π.Ι.Ν στη διεύθυνση:www.pin.gov.gr. 

 

 
Ο Ανάδοχος που θα προκύψει, δε δικαιούται να μεταβιβάσει ή να εκχωρήσει τη Σύμβαση ή μέρος αυτής. 
 

 

 

 

 

Ο ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΡΧΗΣ ΙΟΝΙΩΝ ΝΗΣΩΝ 

 

 

ΙΩΑΝΝΗΣ ΤΡΕΠΕΚΛΗΣ 

 

  

http://www.pin.gov.gr/
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α 

 

‘  
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΙΟΝΙΩΝ ΝΗΣΩΝ 
ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΗΜΟΣΙΑΣ 
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Μελέτη για την υλοποίηση του Έργου: 

Διεξαγωγή Έρευνας για την αναγκαιότητα υποστήριξης της τρίτης ηλικίας στο πλαίσιο 

Υλοποίηση του  προγράμματος «Παρατηρητήριο Κοινωνικής Ένταξης Περιφέρειας Ιονίων 

Νήσων με συνέχιση της λειτουργίας του»  

 

Προϋπολογισμός: Προϋπολογισμός: 30.000 ευρώ ( προ ΦΠΑ )  

37.200 ευρώ ( με ΦΠΑ) 

 

CPV: 73200000-4 – Υπηρεσίες παροχής συμβουλών για έρευνα και ανάπτυξη 

 
Κέρκυρα,  Ιούνιος  2026 

Πίνακας Περιεχομένων 

 

1. Εισαγωγή ...................................................................................................................................... 13 
1.1 Αναθέτουσα Αρχή ...................................................................................................................... 13 
1.2 Πλαίσιο Υλοποίησης του έργου ................................................................................................. 14 
2. Σκοπός και Περιγραφή ................................................................................................................. 14 

ΥΓΕΙΑΣ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΜΕΡΙΜΝΑΣ 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΗΜΟΣΙΑΣ ΥΓΕΙΑΣ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ 
ΜΕΡΙΜΝΑΣ 
ΤΜΗΜΑ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΡΩΓΗΣ ΚΑΙ ΑΛΛΗΛΕΓΓΥΗΣ -  
ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΟ ΠΑΡΑΤΗΡΗΤΗΡΙΟ 

 Πράξη: Υλοποίηση  προγράμματος 
«Παρατηρητήριο Κοινωνικής Ένταξης 
Περιφέρειας Ιονίων Νήσων με συνέχιση 
της λειτουργίας του» με κωδικό ΟΠΣ (MIS) 
6005034 στο πρόγραμμα “ΙΟΝΙΑ ΝΗΣΙΑ 
2021-2027” 
 
 

 
Ταχ.Διεύθυνση : Σπ.Σαμάρα 13 
Τ.Κ.                : 49100 
Τηλ.                : 26613-62128 
Πληροφορίες   : Α.Ρωμαίου 
Email              : romaiou@pin.gov.gr 

 Αρ.Μελέτης:      2/2026 
Προϋπολογισμός:      30.000 ευρώ(προ ΦΠΑ) 
                                           37.200 ευρώ(με ΦΠΑ             
 

  ΚΩΔ.ΠΡΑΞΗΣ/MIS 6005034 
ΣΑΕΠ 0227 ΚΕ: 2024ΕΠ02270016 
 
 
 

mailto:romaiou@pin.gov.gr
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Στάδιο 5: Εκτίμηση Αναγκών και Κατηγοριοποίηση Πληθυσμού ................................................... 21 
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Χρονοδιάγραμμα Παραδοτέων ....................................................................................................... 29 
6.2 Αναλυτικό Χρονοδιάγραμμα Υλοποίησης ................................................................................. 29 
6.3 Διαχείριση Κινδύνων Υλοποίησης του Έργου ............................................................................ 30 
7. Προστασία Προσωπικών Δεδομένων .......................................................................................... 30 

 

 

1. Εισαγωγή 

1.1 Αναθέτουσα Αρχή 

Η Αναθέτουσα Αρχή είναι η Περιφέρεια Ιονίων Νήσων (Π.Ι.Ν.), η οποία ανήκει στη Γενική 
Κυβέρνηση και ειδικότερα στον Υποτομέα των Οργανισμών Τοπικής Αυτοδιοίκησης (Ο.Τ.Α.). Η 
κύρια δραστηριότητά της αφορά την παροχή γενικών δημόσιων υπηρεσιών και την άσκηση 
των αρμοδιοτήτων που προβλέπονται από το ισχύον θεσμικό πλαίσιο της Περιφερειακής 
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Αυτοδιοίκησης. 
Η Περιφέρεια Ιονίων Νήσων ιδρύθηκε το 1987 σύμφωνα με τις διατάξεις του Ν. 1622/1986, με 
τη συνένωση των νομών Κέρκυρας, Λευκάδας, Κεφαλληνίας και Ζακύνθου. Αποτελεί τη 
δυτικότερη Περιφέρεια της χώρας, ενώ στα γεωγραφικά της όρια περιλαμβάνεται και το 
δυτικότερο σημείο της Ελλάδας, οι Οθωνοί. 
Η έδρα της Περιφέρειας βρίσκεται στην πόλη της Κέρκυρας. Η Περιφέρεια εκτείνεται κατά 
μήκος της δυτικής ακτογραμμής της ηπειρωτικής Ελλάδας και καταλαμβάνει συνολική έκταση 
2.318 τετραγωνικών χιλιομέτρων, που αντιστοιχεί περίπου στο 1,8% της συνολικής έκτασης 
της χώρας. 
Η Περιφέρεια Ιονίων Νήσων αποτελείται από ένα πολυνησιακό σύμπλεγμα τριάντα δύο (32) 
νησιών, εκ των οποίων κατοικούνται τα δεκατρία (13). Ειδικότερα περιλαμβάνει τα νησιά 
Οθωνοί, Ερεικούσσα, Μαθράκι, Κέρκυρα, Παξοί, Αντίπαξοι, Λευκάδα, Μεγανήσι, Κάλαμος, 
Καστός, Ιθάκη, Κεφαλονιά και Ζάκυνθος, καθώς και σειρά μικρότερων νησίδων. 
Στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων της, η Περιφέρεια Ιονίων Νήσων λειτουργεί το Περιφερειακό 
Παρατηρητήριο Κοινωνικής Ένταξης Ιονίων Νήσων (ΠεΠΚΕ Ι.Ν.), το οποίο αποτελεί 
περιφερειακή δομή του Εθνικού Μηχανισμού Συντονισμού, Παρακολούθησης και Αξιολόγησης 
Πολιτικών Κοινωνικής Ένταξης. Αποστολή του είναι η συστηματική συλλογή, επεξεργασία και 
ανάλυση κοινωνικών δεδομένων, η παρακολούθηση δεικτών φτώχειας, κοινωνικού 
αποκλεισμού και κοινωνικής συνοχής, καθώς και η τεκμηριωμένη υποστήριξη του σχεδιασμού, 
της εφαρμογής και της αξιολόγησης κοινωνικών πολιτικών σε περιφερειακό επίπεδο. 
Η παρούσα μελέτη υλοποιείται για την υποστήριξη των δράσεων του Περιφερειακού 
Παρατηρητηρίου Κοινωνικής Ένταξης Ιονίων Νήσων και για την παραγωγή αξιόπιστων 
στοιχείων και δεικτών που θα συμβάλουν στην παρακολούθηση των κοινωνικών εξελίξεων και 
στη διαμόρφωση αποτελεσματικών πολιτικών κοινωνικής ένταξης και κοινωνικής συνοχής 
στην Περιφέρεια Ιονίων Νήσων. 
 

1.2 Πλαίσιο Υλοποίησης του έργου 
 

Στο πλαίσιο υλοποίησης της Πράξης «Παρατηρητήριο Κοινωνικής Ένταξης Περιφέρειας 
Ιονίων Νήσων με συνέχιση της λειτουργίας του», με Κωδικό ΟΠΣ 6005034, η οποία έχει 
ενταχθεί στο Πρόγραμμα «Ιόνια Νησιά 2021-2027», η Περιφέρεια Ιονίων Νήσων, ως 
Δικαιούχος της Πράξης, προβαίνει στην ανάθεση εκπόνησης μελέτης για την υποστήριξη των 
δράσεων του Περιφερειακού Παρατηρητηρίου Κοινωνικής Ένταξης Ιονίων Νήσων (ΠεΠΚΕ 
Ι.Ν.). Το Περιφερειακό Παρατηρητήριο Κοινωνικής Ένταξης Ιονίων Νήσων λειτουργεί στο 
πλαίσιο του Εθνικού Μηχανισμού Συντονισμού, Παρακολούθησης και Αξιολόγησης 
Πολιτικών Κοινωνικής Ένταξης και έχει ως βασική αποστολή τη συστηματική καταγραφή, 
παρακολούθηση, ανάλυση και αξιολόγηση των κοινωνικών φαινομένων που συνδέονται με 
τη φτώχεια, τον κοινωνικό αποκλεισμό και τις κοινωνικές ανισότητες σε περιφερειακό και 
τοπικό επίπεδο. 

 
2. Σκοπός και Περιγραφή 

Αντικείμενο της παρούσας μελέτης είναι η εκπόνηση ερευνητικής μελέτης για τη 

διερεύνηση και τεκμηρίωση της αναγκαιότητας υποστήριξης της Τρίτης Ηλικίας στην 
Περιφέρεια Ιονίων Νήσων, μέσω των προγραμμάτων «Προσωπικός Βοηθός» και «Κατ' 
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Οίκον Φροντίδα Συνταξιούχων», εκτίμηση δυνητικών δικαιούχων βάσει των επίσημων 
κριτηρίων αλλά και εκτίμηση του πραγματικού πληθυσμού με ανάγκες υποστήριξης 

ανεξάρτητα από τα κριτήρια. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να βρίσκεται σε στενή συνεργασία 
με την Αναθέτουσα Αρχή κατά την υλοποίηση της δράσης. 

Η μελέτη κρίνεται ιδιαίτερα σημαντική, καθώς η Περιφέρεια Ιονίων Νήσων χαρακτηρίζεται 

από έντονα δημογραφικά και γεωγραφικά χαρακτηριστικά που επηρεάζουν την πρόσβαση 
των πολιτών σε υπηρεσίες φροντίδας και κοινωνικής υποστήριξης. Η γήρανση του 
πληθυσμού, η νησιωτικότητα, η γεωγραφική διασπορά των οικισμών και οι αυξανόμενες 
ανάγκες μακροχρόνιας φροντίδας καθιστούν αναγκαία τη συστηματική διερεύνηση της 
επάρκειας των υφιστάμενων παρεμβάσεων. 

Στο πλαίσιο αυτό, η μελέτη θα αποτυπώσει το μέγεθος και τα χαρακτηριστικά του 
πληθυσμού της τρίτης ηλικίας που δυνητικά δύναται να ωφεληθεί από τα προγράμματα, 
θα αξιολογήσει τον βαθμό κάλυψης των αναγκών από τις υφιστάμενες υπηρεσίες και θα 

προσδιορίσει τα ποσοστά των ατόμων που παραμένουν εκτός των παρεχόμενων δομών 
υποστήριξης. Παράλληλα, θα διερευνηθούν οι χωρικές διαφοροποιήσεις μεταξύ των 
Περιφερειακών Ενοτήτων, οι ανισότητες στην πρόσβαση στις υπηρεσίες, καθώς και τα 
υφιστάμενα λειτουργικά και οργανωτικά κενά. 

Ιδιαίτερη έμφαση θα δοθεί στην ποσοτική εκτίμηση: 

 των δυνητικών δικαιούχων βάσει των θεσμοθετημένων κριτηρίων ένταξης στα 
προγράμματα, 

 του πραγματικού πληθυσμού ηλικιωμένων με ανάγκες καθημερινής υποστήριξης και 
φροντίδας, 

 των ποσοστών κάλυψης και μη κάλυψης των αναγκών, 

 των αναμενόμενων μελλοντικών αναγκών, με βάση τα δημογραφικά χαρακτηριστικά και 
τις πληθυσμιακές προβολές της Περιφέρειας. 

Τα αποτελέσματα της μελέτης θα αποτελέσουν εργαλείο τεκμηρίωσης για τον σχεδιασμό 

και την αξιολόγηση πολιτικών κοινωνικής φροντίδας σε περιφερειακό επίπεδο, 
συμβάλλοντας στην αποτελεσματικότερη στόχευση των διαθέσιμων πόρων, στη βελτίωση των 
παρεχόμενων υπηρεσιών και στη διαμόρφωση προτάσεων για την ενίσχυση ή επέκταση των 
σχετικών προγραμμάτων. Παράλληλα, θα υποστηρίξουν το έργο του Περιφερειακού 
Παρατηρητηρίου Κοινωνικής Ένταξης Ιονίων Νήσων στην παραγωγή αξιόπιστων κοινωνικών 
δεικτών και τεκμηριωμένων στοιχείων για την άσκηση κοινωνικής πολιτικής. 

 

3. Αναλυτική Περιγραφή Αντικειμένου Μελέτης 
 
3.1 Δημογραφική Ανάλυση και Χαρτογράφηση 
 

Η ενότητα αποτυπώνει το δημογραφικό προφίλ των ηλικιωμένων στην ΠΙΝ κατά ΠΕ: 
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• Καταγραφή πληθυσμού και κατάταξή τους σε ομάδες (Να μετρηθούν: Μπάνιο , Ένδυση , 
Σίτιση , Μετακίνηση , Τουαλέτα , Ψώνια , Διαχείριση φαρμάκων , Μετακινήσεις , 
Οικονομικές συναλλαγές , Οικιακές εργασίες ) : 

α. Πλήρως αυτόνομοι 

β. Μέτρια εξαρτημένοι 

γ. σοβαρά εξαρτημένοι. 

δ. Πλήρως εξαρτημένοι 

• Καταγραφή πληθυσμού με αναπηρία  

• Καταγραφή αριθμόύ ηλικιωμένων με σοβαρούς λειτουργικούς περιορισμούς που δεν 
διαθέτουν πιστοποίηση ΚΕΠΑ, διότι αποτελούν σημαντική ομάδα αποκλεισμού 

• Κατανομή πληθυσμού 65+ και 80+ ανά Π.Ε. και ανά γεωγραφική ενότητα (αστική, 
αγροτική, ορεινή). Εντοπισμός δείκτη γήρανσης ανά περιοχή. 

• Χαρτογράφηση μονοπρόσωπων νοικοκυριών ηλικιωμένων και ηλικιωμένων χωρίς 
οικογενειακό δίκτυο υποστήριξης. 

• Δημογραφικές προβολές για τα επόμενα 10–20 χρόνια, εκτίμηση αύξησης του 
προσδόκιμου ζωής και των επιπτώσεων στη ζήτηση υπηρεσιών, ανάδειξη του 
φαινομένου «γήρανσης της γήρανσης» (σημαντική αύξηση του πληθυσμού 80+). 

 

3.2 Κατάσταση Υγείας και Λειτουργικότητα 
 

Η ενότητα αξιολογεί την κατάσταση υγείας και τον βαθμό λειτουργικής εξάρτησης των 
ηλικιωμένων κατά ΠΕ: 

• Σωματική υγεία: επιπολασμός χρόνιων παθήσεων (καρδιαγγειακά, διαβήτης, καρκίνος, 
μυοσκελετικά), πολυφαρμακία και ανάγκες διαχείρισης φαρμακευτικής αγωγής, 

περιορισμοί στις δραστηριότητες καθημερινής ζωής (ADL/IADL), κινητικά προβλήματα 
και κίνδυνος πτώσεων. 

• Ψυχική υγεία: επιπολασμός άνοιας και νόσου Alzheimer, κατάθλιψη και μοναξιά, 
γνωστική έκπτωση, ανάγκες ψυχοκοινωνικής υποστήριξης. 

• Λειτουργική ικανότητα: βαθμός εξάρτησης από τρίτους, ανάγκες για βοήθεια στην 

αυτοεξυπηρέτηση, αξιολόγηση με τυποποιημένα εργαλεία (BarthelIndex, Mini-Mental 
State Examination κτλ.). 

 

3.3 Κοινωνικοοικονομικό Προφίλ 
 

Η ενότητα αναλύει την οικονομική κατάσταση και τις συνθήκες διαβίωσης των ηλικιωμένων 
κατά ΠΕ: 

• Εισόδημα και οικονομική ευθραυστότητα: ύψος σύνταξης και επάρκειά της για την 
κάλυψη βασικών αναγκών, ποσοστό ηλικιωμένων κάτω από το όριο φτώχειας, δαπάνες 
για υγεία ως ποσοστό εισοδήματος, αδυναμία κάλυψης βασικών αναγκών (θέρμανση, 
φάρμακα, διατροφή). 
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• Στεγαστικές συνθήκες: τύπος κατοικίας και ιδιοκτησιακό καθεστώς, προσβασιμότητα 
οικίας (ανελκυστήρας, ράμπες), ποιότητα κατοικίας και ενεργειακή πενία, εγγύτητα σε 
υπηρεσίες υγείας και δημόσιες συγκοινωνίες. 

• Κοινωνικό δίκτυο: ύπαρξη και διαθεσιμότητα άτυπων φροντιστών (οικογένεια, φίλοι, 
γείτονες), βαθμός κοινωνικής απομόνωσης, συμμετοχή σε κοινωνικές και πολιτιστικές 
δραστηριότητες. 

• Εκτίμηση δυνητικών δικαιούχων «Προγράμματος Προσωπικού Βοηθού» (Υπολογισμός 
πληθυσμού που πληροί τα κριτήρια) 

• Εκτίμηση δυνητικών δικαιούχων «Προγράμματος Κατ’ οίκον Φροντίδα Συνταξιούχων» 
(Υπολογισμός πληθυσμού που πληροί τα κριτήρια) 

 

3.4 Καταγραφή Υφιστάμενων Δομών και Υπηρεσιών 
 

Η ενότητα χαρτογραφεί το υφιστάμενο δίκτυο φροντίδας ηλικιωμένων στην ΠΙΝ κατά ΠΕ: 

• Επίσημες δομές: ΚΗΦΗ (Κέντρα Ημερήσιας Φροντίδας Ηλικιωμένων), «Βοήθεια στο 
Σπίτι», μονάδες νοσηλείας, γηροκομεία και οίκοι ευγηρίας, Κέντρα Κοινότητας, ΚΑΠΗ — 
αποτύπωση αριθμού, θέσης, δυναμικότητας, στελέχωσης, επάρκειας προσωπικού και 
υπηρεσιών κάθε δομής. 

• Εντοπισμός κενών: γεωγραφικά κενά κάλυψης ανά Π.Ε. και Δήμο, αναντιστοιχία μεταξύ 
προσφοράς και ζήτησης υπηρεσιών, λίστες αναμονής, ανεκπλήρωτες ανάγκες που δεν 
καλύπτονται από καμία υφιστάμενη δομή. 

• Άτυπη φροντίδα: αποτύπωση του φορτίου φροντιστών, εντοπισμός της έλλειψης 
υποστήριξης προς άτυπους φροντιστές, ανάλυση επαγγελματικής και οικονομικής 
επίπτωσης στους φροντιστές. 

• Ιδιωτικές υπηρεσίες φροντίδας, αριθμός εξυπηρετούμενων 

• Αξιολόγηση Ποιότητας, Επάρκειας και Εκσυγχρονισμού του Υφιστάμενου Δικτύου 
Υποστήριξης 

Να αξιολογηθεί: 

 η αποτελεσματικότητα των υφιστάμενων υπηρεσιών υποστήριξης ηλικιωμένων,  
 ο βαθμός κάλυψης των πραγματικών αναγκών,  
 η ποιότητα των παρεχόμενων υπηρεσιών,  
 η επιχειρησιακή ετοιμότητα του δικτύου,  
 ο βαθμός σύγκλισης με τα σύγχρονα ευρωπαϊκά μοντέλα ολοκληρωμένης φροντίδας 

στην κοινότητα). 

Η Αξιολόγηση θα πραγματοποιηθεί: 

 από το προσωπικό των δομών 
 από συγγενείς και άτυπους φροντιστές 
 από τους ίδιους τους ηλικιωμένους 
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3.5 Εκτίμηση Αναγκών των Ηλικιωμένων 
 

Η ενότητα συνδυάζει ποσοτικές και ποιοτικές μεθόδους για την άμεση καταγραφή αναγκών: 

• Ποσοτική έρευνα πεδίου σε αντιπροσωπευτικό δείγμα ηλικιωμένων: καταγραφή 
αναγκών ανά κατηγορία (υγεία, φροντίδα, κοινωνικοποίηση, μετακίνηση, διατροφή), 
διερεύνηση των λόγων μη χρήσης υφιστάμενων υπηρεσιών. 

• Ποιοτική έρευνα: συνεντεύξεις σε βάθος με ηλικιωμένους και φροντιστές, focusgroups με 
επαγγελματίες κοινωνικής φροντίδας, καταγραφή εμποδίων πρόσβασης (κοινωνικό 
στίγμα, άγνοια υπηρεσιών, κόστος, γεωγραφική απόσταση). 

• Ποιος μένει εκτός; 

Εδώ παράγεται η πραγματική πολιτική αξία της μελέτης. 

Ομάδα Α 

Πληρούν κριτήρια + έχουν ανάγκη 

(καλυπτόμενοι) 

Ομάδα Β 

Δεν πληρούν κριτήρια αλλά έχουν ανάγκη 

(ευάλωτοι αποκλεισμένοι) 

Ομάδα Γ 

Πληρούν κριτήρια αλλά δεν έχουν σοβαρή ανάγκη 

(πιθανή υπερκάλυψη) 

Ομάδα Δ 

Έχουν πολύ σοβαρή ανάγκη και δεν καλύπτονται από καμία υπηρεσία 

(προτεραιότητα πολιτικής) 

Η μελέτη πρέπει να ποσοτικοποιήσει ειδικά: 

Ηλικιωμένους που μένουν εκτός επειδή: 

 έχουν αναπηρία <67%  
 δεν διαθέτουν πιστοποίηση ΚΕΠΑ  
 έχουν μέτρια εισοδήματα αλλά υψηλές ανάγκες φροντίδας  
 συγκατοικούν τυπικά με συγγενή που δεν παρέχει ουσιαστική φροντίδα  
 κατοικούν σε απομακρυσμένα χωριά όπου δεν φτάνουν οι υπηρεσίες  
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 πάσχουν από άνοια αρχικών σταδίων  
 είναι υπερήλικες (85+) χωρίς επίσημη αναπηρία 

 Η μελέτη να καταλήξει σε έναν πίνακα όπως: 

Κατηγορία Πληθυσμός 

Σύνολο ηλικιωμένων 65+ Χ 

Με ανάγκη υποστήριξης Χ 

Δικαιούχοι Προσωπικού Βοηθού Χ 

Δικαιούχοι Κατ' Οίκον Φροντίδας Χ 

Συνολικά καλυπτόμενοι Χ 

Με ανάγκη αλλά εκτός κριτηρίων Χ 

Με ανάγκη και χωρίς καμία υπηρεσία Χ 

Ποσοστό ακάλυπτης ευαλωτότητας Χ% 

 

 

3.6 Συγκριτική Ανάλυση — Καλές Πρακτικές 
 

• Μελέτη μοντέλων κοινωνικής φροντίδας ηλικιωμένων στην ΕΕ, με ιδιαίτερη έμφαση σε 
υπηρεσίες που επιτρέπουν την παραμονή στο σπίτι. 

• Παραδείγματα από ελληνικούς δήμους με καινοτόμες πρακτικές στο πεδίο της κατ' οίκον 
φροντίδας. 

 

3.7 Ενδεικτική Κοστολόγηση και Πηγές Χρηματοδότησης 
 

• Κόστος μη παρέμβασης: εκτίμηση οικονομικής επιβάρυνσης από νοσηλείες και 
ιδρυματισμό που θα μπορούσαν να αποφευχθούν. 

• Κόστος-αποτελεσματικότητα εναλλακτικών προγραμμάτων φροντίδας (κατ' οίκονvs. 
ιδρυματική). 

• Κοινωνικό αποτέλεσμα επένδυσης (SROI) για τα προγράμματα «Προσωπικός Βοηθός» και 
«Κατ' Οίκον Φροντίδα Συνταξιούχων». 

• Ανάπτυξη σεναρίων χρηματοδότησης και αξιολόγηση βιωσιμότητας. 

 

4. Μεθοδολογία Υλοποίησης της Μελέτης 
 
4.1 Στάδια Υλοποίησης 
 
Η μελέτη θα υλοποιηθεί με συνδυασμό ποσοτικών και ποιοτικών ερευνητικών μεθόδων 
(μεικτή μεθοδολογική προσέγγιση - mixed methods approach), προκειμένου να επιτευχθεί 
ολοκληρωμένη αποτύπωση των αναγκών της τρίτης ηλικίας στην Περιφέρεια Ιονίων Νήσων 
και να τεκμηριωθεί η αναγκαιότητα ανάπτυξης και ενίσχυσης υπηρεσιών υποστήριξης και 
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φροντίδας. 
 
Η ερευνητική διαδικασία θα αναπτυχθεί σε διαδοχικά στάδια, τα οποία περιλαμβάνουν: 
 
Στάδιο 1: Συλλογή και επεξεργασία δευτερογενών δεδομένων 
 
Θα πραγματοποιηθεί συγκέντρωση, καταγραφή και ανάλυση διαθέσιμων στατιστικών και 
διοικητικών δεδομένων από εθνικές και ευρωπαϊκές πηγές, όπως η Ελληνική Στατιστική Αρχή 
(ΕΛΣΤΑΤ), η Eurostat, τα Υπουργεία, ο e-ΕΦΚΑ, η ΔΥΠΑ, το Υπουργείο Υγείας, οι Δήμοι της 
Περιφέρειας Ιονίων Νήσων, οι κοινωνικές υπηρεσίες και λοιποί αρμόδιοι φορείς. 
 
Τα δεδομένα θα αξιοποιηθούν για: 
 
τη δημογραφική αποτύπωση του πληθυσμού ηλικιωμένων, 
την ανάλυση κοινωνικοοικονομικών χαρακτηριστικών, 
την εκτίμηση δεικτών φτώχειας και κοινωνικού αποκλεισμού, 
τη χαρτογράφηση υφιστάμενων δομών και υπηρεσιών, 
την εκτίμηση δυνητικών δικαιούχων των προγραμμάτων «Προσωπικός Βοηθός» και «Κατ' 
Οίκον Φροντίδα Συνταξιούχων». 
 
Στάδιο 2: Ποσοτική Έρευνα Πεδίου 
 
Θα σχεδιαστεί και θα υλοποιηθεί ποσοτική έρευνα σε αντιπροσωπευτικό δείγμα ηλικιωμένων 
της Περιφέρειας Ιονίων Νήσων. 
 
Η δειγματοληψία θα πραγματοποιηθεί με στρωματοποιημένη προσέγγιση ανά Περιφερειακή 
Ενότητα και γεωγραφική κατηγορία (αστικές, ημιαστικές, αγροτικές και ορεινές περιοχές), 
ώστε να εξασφαλιστεί η αντιπροσωπευτικότητα του πληθυσμού. 
 
Η έρευνα θα καταγράψει: 
 
 δημογραφικά χαρακτηριστικά, 
 κατάσταση υγείας, 
 λειτουργικότητα και βαθμό αυτονομίας, 
 συνθήκες διαβίωσης, 
 κοινωνική υποστήριξη, 
 χρήση υπηρεσιών φροντίδας, 
 ανεκπλήρωτες ανάγκες υποστήριξης και φροντίδας. 
 
Τα δεδομένα θα αναλυθούν με χρήση περιγραφικής και επαγωγικής στατιστικής, καθώς και 
τεχνικών εκτίμησης πληθυσμιακών μεγεθών. 
 
Στάδιο 3: Ποιοτική Έρευνα 
 
Η ποιοτική διερεύνηση θα πραγματοποιηθεί μέσω: 
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 ημιδομημένων συνεντεύξεων με ηλικιωμένους, 
 συνεντεύξεων με άτυπους φροντιστές και μέλη οικογενειών, ομάδων εστιασμένης 

συζήτησης (focus groups) με επαγγελματίες κοινωνικής φροντίδας, 
 συνεντεύξεων με στελέχη κοινωνικών υπηρεσιών, δομών και φορέων κοινωνικής 

πολιτικής. 
 
Η ποιοτική έρευνα θα συμβάλει στην κατανόηση των πραγματικών αναγκών των ηλικιωμένων, 
των εμποδίων πρόσβασης στις υπηρεσίες, των λειτουργικών προβλημάτων του υφιστάμενου 
δικτύου υποστήριξης και των αναγκών που δεν αποτυπώνονται στα διοικητικά δεδομένα. 
 
Στάδιο 4: Χωρική Ανάλυση και Χαρτογράφηση 
 
Θα πραγματοποιηθεί χωρική ανάλυση των δεδομένων μέσω γεωγραφικών συστημάτων 
πληροφοριών (GIS), με στόχο: 
 
 την αποτύπωση της γεωγραφικής κατανομής του πληθυσμού ηλικιωμένων, 
 τον εντοπισμό περιοχών αυξημένης ευαλωτότητας, 
 τη χαρτογράφηση των υφιστάμενων δομών και υπηρεσιών, 
 την ανάδειξη περιοχών με ανεπαρκή κάλυψη υπηρεσιών φροντίδας. 
 
Η ανάλυση θα επιτρέψει την τεκμηρίωση χωρικών ανισοτήτων και την ανάδειξη 
προτεραιοτήτων παρέμβασης ανά Περιφερειακή Ενότητα και Δήμο. 
 
Στάδιο 5: Εκτίμηση Αναγκών και Κατηγοριοποίηση Πληθυσμού 
 
Με βάση τα ευρήματα των προηγούμενων σταδίων θα αναπτυχθεί μεθοδολογία εκτίμησης 
των πραγματικών αναγκών υποστήριξης του ηλικιωμένου πληθυσμού. 
 
Ο πληθυσμός θα κατηγοριοποιηθεί σύμφωνα με: 
 
 τον βαθμό λειτουργικής εξάρτησης, 
 την ύπαρξη ή μη πιστοποιημένης αναπηρίας, 
 τα κοινωνικοοικονομικά χαρακτηριστικά, 
 τη διαθεσιμότητα οικογενειακού ή κοινωνικού δικτύου υποστήριξης, 
 την πρόσβαση σε υφιστάμενες υπηρεσίες. 
  
Θα προσδιοριστούν οι ομάδες πληθυσμού που παρουσιάζουν αυξημένο κίνδυνο κοινωνικού 
αποκλεισμού ή αδυναμία κάλυψης βασικών αναγκών φροντίδας. 
 
Στάδιο 6: Σύνθεση Ευρημάτων και Διαμόρφωση Προτάσεων Πολιτικής 
 
Στο τελικό στάδιο θα πραγματοποιηθεί ολοκληρωμένη σύνθεση των ποσοτικών και ποιοτικών 
αποτελεσμάτων. 
Θα εκτιμηθούν: 
 
 το μέγεθος των ακάλυπτων αναγκών, 
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 η επάρκεια των υφιστάμενων προγραμμάτων, 
 οι μελλοντικές ανάγκες λόγω δημογραφικής γήρανσης, 
 η σκοπιμότητα επέκτασης ή δημιουργίας νέων υπηρεσιών κοινωνικής φροντίδας. 
 
Τέλος, θα διαμορφωθούν τεκμηριωμένες προτάσεις πολιτικής για την ενίσχυση των 
παρεμβάσεων υποστήριξης της τρίτης ηλικίας στην Περιφέρεια Ιονίων Νήσων, αξιοποιώντας 
τα συμπεράσματα της μελέτης και τις καλές πρακτικές που εφαρμόζονται σε εθνικό και 
ευρωπαϊκό επίπεδο. 
 
4.2 Σχεδιασμός Δείγματος και Στατιστική Αξιοπιστία 

Για την εξασφάλιση της στατιστικής αξιοπιστίας και της αντιπροσωπευτικότητας των 
αποτελεσμάτων, η ποσοτική έρευνα πεδίου θα πραγματοποιηθεί σε αντιπροσωπευτικό δείγμα 
ηλικιωμένων κατοίκων της Περιφέρειας Ιονίων Νήσων ηλικίας 65 ετών και άνω. 

Το ελάχιστο μέγεθος δείγματος ορίζεται σε χίλια διακόσια (1.200) πλήρως συμπληρωμένα και 
έγκυρα ερωτηματολόγια, κατανεμημένα αναλογικά στον πληθυσμό των ηλικιωμένων ανά 
Περιφερειακή Ενότητα. 

Η ενδεικτική κατανομή του δείγματος διαμορφώνεται ως εξής: 

Περιφερειακή Ενότητα Ελάχιστος αριθμός ερωτηματολογίων 

Κέρκυρας 500 

Ζακύνθου 220 

Κεφαλονιάς & Ιθάκης 280 

Λευκάδας 200 

Σύνολο 1.200 

Η τελική κατανομή δύναται να προσαρμοστεί κατά τη φάση εκπόνησης της Μελέτης 
Εφαρμογής (Π1), βάσει των πλέον πρόσφατων πληθυσμιακών στοιχείων της ΕΛΣΤΑΤ, χωρίς να 
μειώνεται το συνολικό ελάχιστο μέγεθος δείγματος. 

Η δειγματοληψία θα πραγματοποιηθεί με στρωματοποιημένη προσέγγιση, λαμβάνοντας 
υπόψη: 

 την Περιφερειακή Ενότητα, 
 το φύλο, 
 τις ηλικιακές ομάδες (65–74, 75–84, 85+), 
 τον τύπο περιοχής κατοικίας (αστική, ημιαστική, αγροτική, ορεινή ή νησιωτική), 
 τον βαθμό λειτουργικής εξάρτησης όπου αυτό είναι εφικτό. 

Το μέγεθος του δείγματος θα εξασφαλίζει επίπεδο εμπιστοσύνης τουλάχιστον 95% και μέγιστο 
στατιστικό σφάλμα ±4% για το σύνολο της Περιφέρειας, υπό συνθήκες μέγιστης διακύμανσης 
του πληθυσμού. 
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Ο Ανάδοχος υποχρεούται να τεκμηριώσει αναλυτικά τη μεθοδολογία δειγματοληψίας, τον 
υπολογισμό του απαιτούμενου δείγματος, τις διαδικασίες στάθμισης των δεδομένων και τα 
μέτρα διασφάλισης της αντιπροσωπευτικότητας, στο πλαίσιο της Μελέτης Εφαρμογής (Π1). 

Σε περιπτώσεις όπου οι ωφελούμενοι/συμμετέχοντες ηλικίας 65+ δεν είναι σε θέση να 
συμπληρώσουν αυτοτελώς το ερωτηματολόγιο, λόγω ηλικίας, κινητικών, γνωστικών, οπτικών 
ή άλλων δυσκολιών, η συμπλήρωση δύναται να πραγματοποιείται με τη συνδρομή 
εκπαιδευμένου ερευνητή/συνεντευκτή, μέσω δομημένης συνέντευξης. Ο ερευνητής θα 
διαβάζει τις ερωτήσεις με ουδέτερο τρόπο και θα καταγράφει τις απαντήσεις του 
συμμετέχοντος, χωρίς καθοδήγηση ή επηρεασμό. 

Εφόσον ο συμμετέχων αδυνατεί να απαντήσει, δύναται να ζητείται, όπου είναι αναγκαίο και 
επιτρεπτό, η συνδρομή φροντιστή, συγγενικού προσώπου ή νόμιμου εκπροσώπου, 
αποκλειστικά για την υποστήριξη της επικοινωνίας και όχι για την αλλοίωση της προσωπικής 
άποψης του συμμετέχοντος. 

Άρα πρέπει να υπάρχουν εναλλακτικές όπως: η δομημένη προφορική συνέντευξη, η κατ’ 
οίκον ή επιτόπια υποβοηθούμενη συμπλήρωση, η μεγαλύτερη γραμματοσειρά / απλή 
γλώσσα, η δυνατότητα τηλεφωνικής συμπλήρωσης, η συνδρομή φροντιστή ή συγγενή όπου 
απαιτείται. 

4.3 Βασικοί Δείκτες Παρακολούθησης και Αξιολόγησης 

Η μελέτη θα οδηγήσει στην παραγωγή ενός συνόλου ποσοτικών και ποιοτικών δεικτών, οι 
οποίοι θα αξιοποιηθούν από το Περιφερειακό Παρατηρητήριο Κοινωνικής Ένταξης Ιονίων 
Νήσων για την παρακολούθηση των αναγκών της τρίτης ηλικίας και την τεκμηρίωση 
κοινωνικών πολιτικών. 

Οι βασικοί δείκτες που θα παραχθούν περιλαμβάνουν κατ’ ελάχιστον: 

 Δείκτη γήρανσης ανά Περιφερειακή Ενότητα.  
 Δείκτη εξάρτησης ηλικιωμένου πληθυσμού.  
 Ποσοστό ηλικιωμένων με λειτουργικούς περιορισμούς.  
 Ποσοστό ηλικιωμένων με ανάγκες καθημερινής υποστήριξης.  
 Ποσοστό ηλικιωμένων με αναπηρία.  
 Ποσοστό ηλικιωμένων που διαβιούν μόνοι.  
 Ποσοστό ηλικιωμένων χωρίς διαθέσιμο οικογενειακό ή κοινωνικό δίκτυο υποστήριξης.  
 Ποσοστό δυνητικών δικαιούχων του Προγράμματος «Προσωπικός Βοηθός».  
 Ποσοστό δυνητικών δικαιούχων του Προγράμματος «Κατ’ Οίκον Φροντίδα 

Συνταξιούχων».  
 Ποσοστό ηλικιωμένων με ανάγκες υποστήριξης που δεν πληρούν τα ισχύοντα κριτήρια 

ένταξης.  
 Δείκτη ακάλυπτης ευαλωτότητας.  
 Δείκτη χωρικής προσβασιμότητας σε δομές και υπηρεσίες φροντίδας.  
 Δείκτη κοινωνικής απομόνωσης.  
 Δείκτη επάρκειας υφιστάμενων δομών και υπηρεσιών υποστήριξης.  
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Οι δείκτες θα υπολογιστούν ανά Περιφερειακή Ενότητα και, όπου είναι εφικτό, ανά Δήμο και 
γεωγραφική κατηγορία περιοχής. 

 
5.  Διαδικασία Παρακολούθησης και Παραλαβής του Έργου 

Η παρακολούθηση της υλοποίησης του έργου θα πραγματοποιείται από τα αρμόδια όργανα 
της Αναθέτουσας Αρχής . 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να συνεργάζεται με την Αναθέτουσα Αρχή καθ’ όλη τη διάρκεια 
υλοποίησης του έργου και να παρέχει κάθε απαραίτητη πληροφορία ή διευκρίνιση σχετικά με 
την πρόοδο των εργασιών. 

5.1 Παραλαβή Παραδοτέων 

Τα παραδοτέα υποβάλλονται στην Αναθέτουσα Αρχή σύμφωνα με το εγκεκριμένο 
χρονοδιάγραμμα όπου θα εξετασεί : 

 την πληρότητα των παραδοτέων,  
 τη συμμόρφωση με τις τεχνικές προδιαγραφές,  
 την ποιότητα και επάρκεια του παραγόμενου έργου,  
 τη συμβατότητα με το φυσικό αντικείμενο της σύμβασης. 

5.2 Περιγραφή Παραδοτέων 

Η μελέτη υλοποιείται σε δύο (2) παραδοτέα που συνδέονται μεταξύ τους: το Π2 βασίζεται και 
υλοποιεί το ερευνητικό σχέδιο που εγκρίθηκε στο Π1. 

 

Π1. Μελέτη Εφαρμογής 
 

Μελέτη Εφαρμογής 

Η Μελέτη Εφαρμογής αποτελεί το πρώτο παραδοτέο του έργου και περιλαμβάνει την πλήρη 
εξειδίκευση της ερευνητικής προσέγγισης, της μεθοδολογίας και των εργαλείων που θα 
χρησιμοποιηθούν. 

Ειδικότερα περιλαμβάνει: 

 Αναλυτική μεθοδολογία υλοποίησης της μελέτης. 
  Αναλυτική μεθοδολογική προσέγγιση για τη συλλογή, επεξεργασία και αξιολόγηση των 

δεδομένων. 
 Θεωρητικό και ερευνητικό πλαίσιο αναφοράς. 
 Σχέδιο δειγματοληψίας και προσδιορισμό του απαιτούμενου δείγματος ανά 

Περιφερειακή Ενότητα. 
 Μεθοδολογία ποσοτικής έρευνας. 
 Μεθοδολογία ποιοτικής έρευνας. 
 Μεθοδολογία αξιολόγησης λειτουργικότητας ηλικιωμένων. 
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 Μεθοδολογία εκτίμησης δυνητικών δικαιούχων των προγραμμάτων «Προσωπικός 
Βοηθός» και «Κατ’ Οίκον Φροντίδα Συνταξιούχων». 

 Μεθοδολογία εκτίμησης πληθυσμού με ανάγκες υποστήριξης ανεξαρτήτως κριτηρίων 
επιλεξιμότητας. 

 Μεθοδολογία δημογραφικών προβολών. 
 Μεθοδολογία χωρικής ανάλυσης και χαρτογράφησης (GIS). 
 Πίνακα δεικτών και πηγών τεκμηρίωσης που θα αξιοποιηθούν κατά την 

επικαιροποίηση της ΠΕ.Σ.Κ.Ε. 
 Πλαίσιο διαβούλευσης και συνεργασίας με τους εμπλεκόμενους φορείς, εφόσον 

απαιτηθεί από την Αναθέτουσα Αρχή. 
 Περιγραφή πηγών δεδομένων και διαδικασιών συλλογής και επεξεργασίας στοιχείων. 
 Σχέδιο προστασίας προσωπικών δεδομένων και συμμόρφωσης με το ισχύον 

κανονιστικό πλαίσιο. 
 Σχέδιο διασφάλισης ποιότητας των δεδομένων και των παραδοτέων. 
 Αναλυτικό χρονοδιάγραμμα υλοποίησης. 
 Κατανομή αρμοδιοτήτων της Ομάδας Έργου. 

Στο Παραδοτέο Π1 θα επισυνάπτονται υποχρεωτικά: 

 Ερωτηματολόγιο ποσοτικής έρευνας. 
 Οδηγοί συνεντεύξεων. 
 Πρωτόκολλα ομάδων εστιασμένης συζήτησης (focus groups). 
 Πρωτόκολλα αξιολόγησης λειτουργικότητας και αυτονομίας. 
 Πίνακες καταγραφής δευτερογενών δεδομένων. 
 Σχέδιο ανάλυσης και επεξεργασίας δεδομένων. 

 
Π2. Ολοκληρωμένη Περιφερειακή Στρατηγική Κοινωνικής Ένταξης (ΠΕ.Σ.Κ.Ε. Π.Ι.Ν.) 

Η Τελική Έκθεση περιλαμβάνει το σύνολο των αποτελεσμάτων της μελέτης και αποτελεί το 
βασικό εργαλείο τεκμηρίωσης για τον σχεδιασμό πολιτικών κοινωνικής φροντίδας και 
υποστήριξης της τρίτης ηλικίας στην Περιφέρεια Ιονίων Νήσων. 

Η Τελική Έκθεση περιλαμβάνει κατ’ ελάχιστον: 

Δημογραφική Ανάλυση και Χαρτογράφηση 

 Πληθυσμιακή αποτύπωση των ατόμων ηλικίας 65+, 75+, 80+ και 85+. 
 Δημογραφικά χαρακτηριστικά ανά Περιφερειακή Ενότητα. 
 Δείκτες γήρανσης και εξάρτησης. 
 Χωρική χαρτογράφηση ηλικιωμένου πληθυσμού. 
 Δημογραφικές προβολές δεκαετίας και εικοσαετίας. 

Κατάσταση Υγείας και Λειτουργικότητα 

 Ανάλυση της κατάστασης υγείας του πληθυσμού. 
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 Καταγραφή λειτουργικών περιορισμών. 
 Κατάταξη πληθυσμού σε πλήρως αυτόνομους, μερικώς εξαρτημένους, σοβαρά 

εξαρτημένους και πλήρως εξαρτημένους. 
 Εκτίμηση πληθυσμού με ανάγκες καθημερινής υποστήριξης. 

Κοινωνικοοικονομικό Προφίλ 

 Εισοδηματική κατάσταση. 
 Συνθήκες κατοικίας. 
 Ενεργειακή φτώχεια. 
 Κοινωνική απομόνωση. 
 Δίκτυα οικογενειακής και άτυπης φροντίδας. 

Χαρτογράφηση και Αξιολόγηση Δομών 

 Καταγραφή όλων των διαθέσιμων δομών και υπηρεσιών. 
 Εκτίμηση δυναμικότητας και επάρκειας. 
 Γεωγραφικά κενά κάλυψης. 
 Ανάλυση προσβασιμότητας. 
 Αξιολόγηση ποιότητας και αποτελεσματικότητας υπηρεσιών. 

 Εκτίμηση Αναγκών 

 Αποτελέσματα ποσοτικής έρευνας. 
 Αποτελέσματα ποιοτικής έρευνας. 
 Ανάλυση εμποδίων πρόσβασης. 
 Καταγραφή ανεκπλήρωτων αναγκών. 

 Εκτίμηση Δυνητικών Δικαιούχων 

Εκτίμηση: 

 δυνητικών δικαιούχων του προγράμματος «Προσωπικός Βοηθός», 
 δυνητικών δικαιούχων του προγράμματος «Κατ’ Οίκον Φροντίδα Συνταξιούχων», 
 πληθυσμού που παρουσιάζει ανάγκες αλλά δεν πληροί τα θεσμοθετημένα κριτήρια 

ένταξης. 

Ποσοτικοποίηση Ακάλυπτης Ευαλωτότητας 

Υποχρεωτική παρουσίαση συγκεντρωτικού πίνακα ανά Περιφερειακή Ενότητα και για το 
σύνολο της Περιφέρειας με: 

Κατηγορία Πληθυσμός 

Σύνολο ηλικιωμένων 65+ Χ 

Ηλικιωμένοι με ανάγκες υποστήριξης Χ 

Δικαιούχοι Προσωπικού Βοηθού Χ 
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Δικαιούχοι Κατ’ Οίκον Φροντίδας Χ 

Συνολικά καλυπτόμενοι Χ 

Με ανάγκες αλλά εκτός κριτηρίων Χ 

Με ανάγκες χωρίς καμία υπηρεσία Χ 

Ποσοστό ακάλυπτης ευαλωτότητας Χ% 

 

Συγκριτική Ανάλυση και Καλές Πρακτικές 

 Ευρωπαϊκά μοντέλα υποστήριξης ηλικιωμένων. 
 Ελληνικές καλές πρακτικές. 
 Δυνατότητα μεταφοράς και εφαρμογής στην ΠΙΝ. 

Οικονομική Αξιολόγηση 

 Κόστος μη παρέμβασης. 
 Εκτίμηση κοινωνικού οφέλους. 
 Ανάλυση κόστους – αποτελεσματικότητας. 
 Διερεύνηση πιθανών χρηματοδοτικών εργαλείων. 

Συμπεράσματα και Προτάσεις Πολιτικής 

Η μελέτη θα καταλήγει σε τεκμηριωμένες προτάσεις για: 

 την ενίσχυση των υφιστάμενων προγραμμάτων, 
 την επέκταση υπηρεσιών κοινωνικής φροντίδας, 
 την ανάπτυξη νέων παρεμβάσεων, 
 τη βελτίωση της προσβασιμότητας στις υπηρεσίες, 
 την κάλυψη των ομάδων που παραμένουν εκτός των υφιστάμενων μηχανισμών 

υποστήριξης. 

Υποχρεωτικά Συνοδευτικά Παραδοτέα Π2 

 Τελική Έκθεση σε επεξεργάσιμη και ηλεκτρονική μορφή. 
 Παρουσίαση αποτελεσμάτων σε μορφή PowerPoint. 
 Βάση δεδομένων των επεξεργασμένων στοιχείων σε επεξεργάσιμη μορφή. 
 Θεματικοί χάρτες GIS. 
 Πίνακες δεικτών και στατιστικών αποτελεσμάτων. 
 Σύνοψη προτάσεων πολιτικής ανά Περιφερειακή Ενότητα. 
  Συγκεντρωτικό πίνακα στρατηγικών στόχων, ειδικών στόχων, προτεινόμενων 

παρεμβάσεων, δυνητικών δικαιούχων, αρμόδιων φορέων υλοποίησης και πιθανών 
πηγών χρηματοδότησης. 

  Πίνακα αντιστοίχισης της Περιφερειακής Στρατηγικής Κοινωνικής Ένταξης της 
Περιφέρειας Ιονίων Νήσων με τους πυλώνες και τις προτεραιότητες της Εθνικής 
Στρατηγικής Κοινωνικής Ένταξης 2021–2027. 
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 Πίνακα αντιστοίχισης των προτεινόμενων παρεμβάσεων με τους στόχους του 
Προγράμματος «Ιόνια Νησιά 2021–2027» και τις σχετικές προτεραιότητες του 
Ευρωπαϊκού Κοινωνικού Ταμείου Plus (ΕΚΤ+). 

 Συνοπτικό Εκτελεστικό Υπόμνημα (Executive Summary), στο οποίο θα παρουσιάζονται 
τα βασικά ευρήματα της ανάλυσης, οι στρατηγικές προτεραιότητες, οι προτεινόμενες 
παρεμβάσεις, οι δείκτες παρακολούθησης και τα αναμενόμενα αποτελέσματα της 
επικαιροποιημένης Περιφερειακής Στρατηγικής Κοινωνικής Ένταξης. 

 Τελικό ηλεκτρονικό αρχείο της επικαιροποιημένης ΠΕ.Σ.Κ.Ε. Π.Ι.Ν. σε επεξεργάσιμη 
μορφή και σε μορφή PDF. 

5.3 Πνευματική Ιδιοκτησία και Δικαιώματα Χρήσης 

Όλα τα παραδοτέα, τα πρωτογενή και δευτερογενή δεδομένα που θα συλλεχθούν ή θα 
παραχθούν, οι βάσεις δεδομένων, οι πίνακες, οι χάρτες GIS, οι στατιστικές αναλύσεις, τα 
ερευνητικά εργαλεία, οι εκθέσεις, τα υποδείγματα και κάθε άλλο υλικό που θα παραχθεί στο 
πλαίσιο του έργου αποτελούν περιουσιακό στοιχείο της Αναθέτουσας Αρχής. 

Με την οριστική παραλαβή του έργου μεταβιβάζονται στην Περιφέρεια Ιονίων Νήσων όλα τα 
δικαιώματα χρήσης, αξιοποίησης, αναπαραγωγής, επεξεργασίας και δημοσιοποίησης των 
παραδοτέων, χωρίς πρόσθετη οικονομική επιβάρυνση. 

Ο Ανάδοχος δεν δύναται να διαθέτει, να δημοσιοποιεί ή να χρησιμοποιεί τα στοιχεία και τα 
αποτελέσματα του έργου χωρίς προηγούμενη έγγραφη έγκριση της Αναθέτουσας Αρχής. 

 

6. Χρονική Διάρκεια Έργου 
6.1 Χρονική Διάρκεια Έργου 

Η συνολική διάρκεια υλοποίησης του έργου ορίζεται σε εννέα (9) μήνες από την ημερομηνία 
υπογραφής της σχετικής σύμβασης. 

Η υλοποίηση του έργου διαρθρώνεται σε δύο βασικές φάσεις, οι οποίες αντιστοιχούν στα 
προβλεπόμενα παραδοτέα. 

Φάση Α – Εκπόνηση Μελέτης Εφαρμογής (Π1) 

Διάρκεια: Δύο (2) μήνες από την υπογραφή της σύμβασης. 

Κατά τη φάση αυτή θα πραγματοποιηθούν: 

 η οριστικοποίηση της μεθοδολογικής προσέγγισης, 
 η εξειδίκευση του ερευνητικού σχεδιασμού, 
 η ανάπτυξη και οριστικοποίηση των εργαλείων συλλογής δεδομένων, 
 η κατάρτιση του σχεδίου δειγματοληψίας, 
 η οργάνωση της έρευνας πεδίου, 
 η υποβολή της Μελέτης Εφαρμογής (Π1). 
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Φάση Β – Υλοποίηση Έρευνας και Σύνταξη Τελικής Έκθεσης (Π2) 

Διάρκεια: Επτά (7) μήνες. 

Κατά τη φάση αυτή θα πραγματοποιηθούν: 

 η συλλογή και επεξεργασία δευτερογενών δεδομένων, 
 η υλοποίηση της ποσοτικής έρευνας πεδίου, 
 η υλοποίηση της ποιοτικής έρευνας, 
 η δημογραφική, κοινωνική και οικονομική ανάλυση των δεδομένων, 
 η χαρτογράφηση και χωρική ανάλυση των ευρημάτων, 
 η εκτίμηση δυνητικών δικαιούχων των προγραμμάτων «Προσωπικός Βοηθός» και «Κατ’ 

Οίκον Φροντίδα Συνταξιούχων», 
 η εκτίμηση των ακάλυπτων αναγκών υποστήριξης και φροντίδας, 
 η συγκριτική ανάλυση καλών πρακτικών, 
 η οικονομική αξιολόγηση και η διερεύνηση εναλλακτικών σεναρίων χρηματοδότησης, 
 η σύνταξη της Τελικής Έκθεσης και των προτάσεων πολιτικής. 

Χρονοδιάγραμμα Παραδοτέων 
 

Παραδοτέο Περιγραφή Χρόνος Παράδοσης 

Π1 Μελέτη Εφαρμογής 
Έως το τέλος του 2ου 
μήνα 

Π2 
Τελική Έκθεση Αποτελεσμάτων και Προτάσεων 
Πολιτικής 

Έως το τέλος του 9ου 
μήνα 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να συνεργάζεται σε συνεχή βάση με την Αναθέτουσα Αρχή και να 
παρέχει, εφόσον ζητηθεί, ενδιάμεσες αναφορές προόδου σχετικά με την εξέλιξη των εργασιών 
και την επίτευξη των επιμέρους στόχων του έργου. 

6.2 Αναλυτικό Χρονοδιάγραμμα Υλοποίησης 

Η υλοποίηση του έργου θα ακολουθήσει το ακόλουθο ενδεικτικό χρονοδιάγραμμα: 

Δραστηριότητα Μ1 Μ2 Μ3 Μ4 Μ5 Μ6 Μ7 Μ8 Μ9 

Εκπόνηση Μελέτης Εφαρμογής (Π1) ● ●        

Συλλογή και επεξεργασία δευτερογενών δεδομένων ● ● ●       

Οργάνωση και προετοιμασία έρευνας πεδίου ● ●        

Ποσοτική έρευνα πεδίου   ● ● ●     

Ποιοτική έρευνα   ● ● ●     

Στατιστική επεξεργασία και ανάλυση δεδομένων    ● ● ●    

Χωρική ανάλυση και GIS    ● ● ●    

Εκτίμηση αναγκών και δικαιούχων     ● ● ●   

Σύνθεση αποτελεσμάτων και προτάσεις πολιτικής      ● ● ●  
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Δραστηριότητα Μ1 Μ2 Μ3 Μ4 Μ5 Μ6 Μ7 Μ8 Μ9 

Σύνταξη Τελικής Έκθεσης (Π2)       ● ● ● 

Το ανωτέρω χρονοδιάγραμμα είναι ενδεικτικό και δύναται να εξειδικευθεί περαιτέρω από τον 
Ανάδοχο στο πλαίσιο της Μελέτης Εφαρμογής (Π1), χωρίς να μεταβάλλεται η συνολική 
διάρκεια του έργου. 

6.3 Διαχείριση Κινδύνων Υλοποίησης του Έργου 

Κατά την υλοποίηση της μελέτης ο Ανάδοχος οφείλει να εντοπίζει και να διαχειρίζεται 
πιθανούς κινδύνους που ενδέχεται να επηρεάσουν την ποιότητα, την πληρότητα ή το 
χρονοδιάγραμμα του έργου. 

Ενδεικτικοί κίνδυνοι περιλαμβάνουν: 

 δυσκολία πρόσβασης σε απομακρυσμένες ή νησιωτικές περιοχές,  
 περιορισμένη συμμετοχή ηλικιωμένων στην έρευνα πεδίου,  
 δυσκολίες επικοινωνίας με ευάλωτες ομάδες πληθυσμού,  
 ελλιπή ή μη επικαιροποιημένα διοικητικά δεδομένα,  
 καθυστερήσεις στη διάθεση στοιχείων από δημόσιους ή ιδιωτικούς φορείς,  
 απρόβλεπτες συνθήκες που επηρεάζουν την έρευνα πεδίου.  

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να λαμβάνει τα κατάλληλα οργανωτικά και επιστημονικά μέτρα για 
τον περιορισμό των ανωτέρω κινδύνων και τη διασφάλιση της ομαλής υλοποίησης του έργου. 

7. Προστασία Προσωπικών Δεδομένων 

Κατά την υλοποίηση του έργου θα τηρηθούν πλήρως οι απαιτήσεις του ισχύοντος εθνικού και 
ευρωπαϊκού θεσμικού πλαισίου για την προστασία των προσωπικών δεδομένων και ιδίως οι 
διατάξεις του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 (Γενικός Κανονισμός Προστασίας Δεδομένων – GDPR) 
και του Ν. 4624/2019, όπως ισχύει. 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται: 

 Να συλλέγει μόνο τα απολύτως αναγκαία δεδομένα για τους σκοπούς της έρευνας.  
 Να εφαρμόζει διαδικασίες ψευδωνυμοποίησης ή/και ανωνυμοποίησης των στοιχείων.  
 Να διασφαλίζει την εμπιστευτικότητα των δεδομένων.  
 Να λαμβάνει κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα ασφάλειας.  
 Να περιορίζει την πρόσβαση στα δεδομένα μόνο στα εξουσιοδοτημένα στελέχη της 

Ομάδας Έργου.  
 Να μην χρησιμοποιεί τα δεδομένα για σκοπούς διαφορετικούς από εκείνους της 

παρούσας σύμβασης.  

Με την ολοκλήρωση του έργου θα παραδοθεί στην Αναθέτουσα Αρχή αποκλειστικά 
ανωνυμοποιημένο σύνολο δεδομένων και τεκμηρίωσης. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Β 

 

 Κέρκυρα   /07/2026  

 Η    ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΗ   ΓΕΝΙΚΗΣ Δ/ΝΣΗΣ 

ΔΗΜΟΣΙΑΣ ΥΓΕΙΑΣ ΚΑΙ Κ.ΜΕΡΙΜΝΑΣ 

ΚΥΡΙΑΚΟΥΛΑ ΠΑΥΛΟΠΟΥΛΟΥ   

 

Η συντάξασα 
Αγγελική Ρωμαίου 

Η  αναπληρώτρια Προϊσταμένη Δ/νσης 

Χαριτίνη- Ελένη Μπαλού                 
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ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ 
 

Ο προϋπολογισμός για την υπο ανάθεση σύμβαση προσδιορίζεται σύμφωνα με τον ακόλουθο πίνακα :  

 

Πίνακας Προϋπολογισμού Σύμβασης 

Α/Α Περιγραφή υπηρεσίας Μονάδα 
μέτρησης 

Ποσότητα Τιμή 
Μονάδας 

Συνολική 
Δαπάνη 

1 

Διεξαγωγή 

Περιφερειακής  Έρευνας 

Εισοδήματος και 

Συνθηκών Διαβίωσης 

Έτους 2025 στο πλαίσιο 

Υλοποίηση του  

προγράμματος 

«Παρατηρητήριο 

Κοινωνικής Ένταξης 

Περιφέρειας Ιονίων 

Νήσων με συνέχιση της 

λειτουργίας του»  

 
 

Υπηρεσίες 
Αποκοπή 

1 30.000 € 30.000 € 

Συνολική Δαπάνη 30.000 € 

ΦΠΑ 24%  7.200 € 

Γενικό Σύνολο  37.200 € 
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